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1. PRESENTATION GENERALE

La solution eS-KAPE-Ad est une solution nomade (lecteur portable « complet ») homologuée par le
GIE SESAM-Vitale suivant le référentiel T.L.A. 4.00. ref : LEC-V03.30-1272

Les lecteurs portables « complets » permettent :

e de créer et signer des factures en cabinet,

e de ssigner, en visite, les factures préparées a |I'avance au cabinet,
e de créer et signer des factures lors d'une visite.

Lmnovation e-santé

eS-KAP-A(
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Pour ses solutions e-Santé, KAPELSE a choisi d’intégrer les dernieres technologies de
télécommunication, de traitement et de transfert sécurisé des données et d’authentification forte. Le
tout dans des designs simples, ergonomiques, répondant au contexte environnemental du patient et
aux exigences sécuritaires des Professionnels de Santé.

La solution eS-KAP-Ad de KAPELSE a été spécifiquement congue et développée pour faciliter la
gestion administrative des factures du Professionnel de Santé.

- Inspirée des dernieres innovations high-tech, eS-KAP-Ad se voit dotée d’un design moderne
et contemporain.

- Légére et compacte, eS-KAP-Ad est la solution compléte nomade pour les Professionnels de
Santé en déplacement.

- A l'instar de toutes les solutions e-santé de KAPELSE, eS-KAP-Ad est équipée des
dernieres technologies en matiere de communication, d’affichage et de sécurité.

- Son grand écran tactile couleur, sa batterie rechargeable, ou encore la puissance de son
microprocesseur sont autant d’atouts qui lui conferent performance et évolutivité.

Son grand écran tactile couleur permet I'affichage clair et précis d’un grand nombre d’informations :

- lerappel du nom du patient a chaque étape,

- lavisualisation, dés I’écran d’accueil, de ’ensemble des données stockées dans eS-KAP-Ad,
- l'indication des cas d’exonération 100%, lus en carte (CMU/ALD/EXO5).

- L’accés a une base de données enrichie des codes actes

- L'ergonomie d’affichage d’eS-KAP-Ad a été pensée pour la création et la signature de
factures en un temps minimum. La encore son grand écran tactile permet I'affichage de
toutes les informations en 1 écran et une saisie trés intuitive comme pour la création d’une
facture a partir d’un seul écran et la saisie simplifiée des actes :

SELECTION BENEFICIAIRE

date
prescription

OLIVIER -

.

| TROIS
AMI 400 2 AN 100 OSCAR

TROIS J
.

991000636
AMI 150 AMI 200
Nature d'Assurance

- | osmsr2000 [crau)
AIS3.00 ZAIS300 MCI1.00
(e T e | [
11
| es/mszo01 Em u

Enfents Mo,
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2. INSTALLATION DU LECTEUR

Pour cette premiere phase d’initialisation, le lecteur n’est pas connecté.

Mettre la batterie dans le lecteur, insérer la carte CPS puis refermer le capot comme indiqué dans la
notice rapide proposée dans la bofite du lecteur

Appuyer 2 a 3 secondes sur le bouton se trouvant sur le coté droit de I'appareil jusqu’a voir
apparaitre I'écran suivant :

KAP
ELSE

Déverrouiller

Appuyer sur le bouton « Déverrouiller » pour accéder aux fonctions de I'eS-KAP-Ad.

Le logiciel TLA ne peut étre opérationnel tant que la configuration de I'entéte FSE n’a pas été
effectuée et que le TLA n’a pas communiqué au moins une fois avec le logiciel métier.

EMTETE FSE

1 z 3
4 5 [
7 B 9
ESC o
o UG e
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Saisir un numéro de 3 chiffres. Ce numéro doit étre différent de « 000 ». Il est conseillé d’utiliser un
entéte qui n’a pas encore été utilisé par le logiciel poste de travail.

Suite a la saisie de I’entéte FSE, I’écran suivant est affiché :

»di mposon |
Entéte FSE
enregistrée,

Veuillez maintenant

identifier votre
lecteur avec votre
logiciel poste de
travail

- &

Connecter alors I'eS-KAP-Ad au poste de travail afin d’effectuer une identification de I'eS-
KAP-Ad par le logiciel métier du poste de travail, grace au cable USB fourni avec le lecteur.

Connexion a un MAC
Si I’eS-KAP-Ad est connecté a un ordinateur MAC (APPLE), son installation est automatique.
La suite de ce chapitre ne concerne que les utilisateurs de postes installés en Windows :

Installation automatique du pilote de I'eS-KAP-Ad sur Windows
Le pilote de I'eS-KAP-Ad est disponible sur Windows update et celui-ci doit s'installer
automatiquement suite au branchement de I’eS-KAP-Ad a I'ordinateur.

Dans ce cas, Windows affiche une notification du type :

Kapelse - USB Serial Port (CDC-ACM - 03) (COM3) * X
Ei@' Le pilote de périphérique a été installé.
T T TT —

Dans le cas ou Windows update ne s’est pas exécuté correctement, Windows affiche une notification
du type :

‘L Le pilote de périphérique n'a pas pu étre installé ™ *
Cliquez ici pour obtenir des détails,
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Installation manuelle du pilote de I'eS-KAP-Ad sur Windows

Si effectivement, Windows n’installe pas le pilote correctement, il est aussi possible d’installer le

pilote manuellement a I'aide du lecteur.

En laissant connecté le lecteur a I'ordinateur, appuyer sur I'icone d’accés au MENU du lecteur :

Edl

»domadsnn |
Entéte FSE
enreg|strée.
Veuillez maintenant
identifier votre
lecteur avec votre
logiciel poste de
trayail

1 o

Appuyer ensuite sur le bouton :

Une fenétre KAPELSE doit alors apparaitre sur I’écran de I'ordinateur indiquant que I'eS-KAP-Ad va se

présenter sur le PC sous forme d’un nouveau disque « Driver » :

U} Exteution sutomatique L | el

"B Drriver [F

Towsurs lnre oo peur bes images ;
Optiens: images

sy Importer des msces et des viddos
-‘JH ]

R bmpor e e pholod el et vdeos
B e A

ol Aot b ol

. Alevne lea phobes

Opticns ; gérdsales

“ Trrpor bt s phrkonn ok it

w rppasr T PR am et

Qptipns o peboution putomatiqee dens s Paooesy de configurtipn

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®

KAP

cLoC



Cliquer sur « ouvrir le dossier et afficher les dossiers » pour obtenir I'affichage des fichiers suivants :

[ [ESTEER)
@i; ;ﬂt@ » Ordinateur » Driver (F:) - | 43 | Rechercher dans ; Driver (F:) yel |
Organiser Inclure dans la biblicthéque » Partager avec v Diaporama Graver Nouveau dossier =« O @

E _ =
«d) Groupe résidentiel = —
o |
1 Ordinateur "( "--S =
& os H = —C
s DATA (D) autorun.inf autorun.inf- kapelse_256.ico KapelselJ5BInstall Kapelsel5EInstall
e ' er-1.01-windows er-1.01-windows-
0 Driver (F:) = 81.exe xp-7-8.exe *

- Si la version de Windows est antérieure a Windows 8.1, sélectionner le fichier:
« KapelseUSBInstaller-1.01-windows-xp-7-8.exe »

- Si la version de Windows est 8.1 ou supérieure, sélectionner le fichier:
« KapelseUSBInstaller-1.01-windows 8.1.exe »

Ensuite, suivre les instructions de I'installeur du pilote, surle PC:

. — :
() Sélection de la langue =i |sE] ) Installation du pilote US8 de KAPELSE (=] [t

: : ; . Installation du pilote USB de KAPELSE
Veuillez sélectionner la langue d'installation

French - Frangais bl
Bienvenue dans 'assistant d'installation du pilote USE de

KAPELSE.

oK ‘ I Annuler

Les environnements Windows compatibles sont:

XP 32bits, XP b4 bits, Seven 32bits, Seven bdbits, Vista 32bits,
Vista 64 bits, Windows8 32bits, WindowsE 64bits,
Windows81 32bits, Windows8.1 64bits

N

ELESTE

< Retour | [ Suivant > |l Annuler
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r - r =
0 Installation du pilote USB de KAPELSE = e ﬂ 0 Installation du pilote USB de KAPELSE = | = ﬂﬁ!]

L'assistant est prét pour l'installation 0 RAF L'installation du pilote USB de KAPELSE est terminée.

Cliquer sur SUIVANT pour démarrer I'installation du pilote. L'assistant vient de terminer l'installation du pilote USE de
KAPELSE sur votre ordinateur.

ELSE
’ < Retour H Suivant > H Annuler ] <lRletcur | .ﬁ-«nnu.ller
Une fois I'installation du pilote terminée sur le PC, appuyer sur « VALIDER » sur I'écran de I'eS-KAP-
Ad pour finaliser I'opération :
= ‘ 1 LBJDE201S 18:33
Dés que l'installation
sur le poste de
travail est terminee,
finaliser l'installation
par I'appui sur la
touche VALIDER
Il est ensuite possible de récupérer le numéro du port sur lequel I’eS-KAP-Ad s’est installé dans le
gestionnaire de périphérique :
413 Ports (COM et LPT)
. "7 Kapelse - USB Serial Port (CDC-ACM - 03) (COM3)|
Ici, par exemple, I'eS-KAP-Ad est connecté sur le COM 3.
Ce numéro de port doit étre paramétré de la méme maniere dans le logiciel métier. Pour tout
complément d’information sur I'identification du lecteur par le poste de travail, ne pas hésiter a
contacter les éditeurs de logiciels, partenaires de KAPELSE.
1 Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02 KAP
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Installation réussie du pilote
L”écran affichant « ATTENTE ORDRE » ne s’affiche que si la connexion USB est opérationnelle, ce qui
signifie alors que I'installation du pilote est réussie :

ATTENTE ORDRE

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

Si I'ordinateur est sous Windows, dans le gestionnaire de périphérique, il est alors possible de voir le
numéro de port COM sur lequel I'’eS-KAP-Ad s’est installé :
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3. PRESENTATION GENERALE DE L’ECRAN D’ACCUEIL

L’écran est divisé en 4 zones :

Zone information 3 17/01/2015 10:22

ATTENTE ORDRE

Zone Principale ——— i

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

Zone Action

Zone Menu

— -

La zone information donne I'état de la batterie, de I'USB, du haut-parleur et affiche la date et I’heure
de I'eS-KAP-Ad.

Etat de la batterie ’_T Date et Heure du lecteur
Etat du Haut-parleur Etat de I'USB
Batterie
Etat de la batterie | Description
W I [ Batterie en cours de chargement
0 Niveau batterie = 3/3
N | Niveau batterie = 2/3
1] Niveau batterie =1/3
[ ] Niveau batterie faible
] Niveau batterie inconnu

LLJL
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Pour charger la batterie de I’eS-KAP-Ad, connecter le lecteur a I'ordinateur via le cable USB fourni.

Lorsque le niveau de batterie est faible, I'eS-KAP-Ad n’est fonctionnel que pour quelques minutes. Un
message d’avertissement est affiché invitant a connecter le lecteur :

BATTERIE TROP
FAIBLE

Lorsque le niveau de batterie est trop faible, le lecteur va alors automatiquement s’éteindre apres
I"affichage du message suivant :

)  26/08/201511:09

ATTENTION,
BATTERIE FAIBLE
Rechargez eS-KAP-Ad

Haut-parleur

Etat du haut-parleur Description

Haut-parleur fonctionnel

Mode muet activé

Pour désactiver le son, se reporter au paragraphe « Réglage du son »

USB

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02 KAP
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE® ELS



Etat de I'USB Description

USB fonctionnel

USB non fonctionnel

USB fonctionnel signifie que le lecteur est correctement installé et connecté au poste de travail.

La zone principale est utilisée pour afficher les informations et sélectionner des éléments.

ATTENTE ORDRE

g

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

La zone Action est un espace dédié aux boutons de validation des écrans.

En fonctions des affichages de la zone principale, ces boutons sont affichés dynamiquement.
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La zone Menu permet d’accéder aux différentes fonctionnalités du MENU.

L’appui sur le bouton E permet d’afficher ou de masquer I'accés au MENU.

Changer Situation Menu Factures
INSEREZ UNE
CARTE VITALE

Anne AM02 DUPOND
(996049060)

Menu Link

Patients

Accuell

Menu Accueil

Menu Principal

Menu Factures

Le menu Facture permet d’accéder aux factures (actes isolés et factures PDT) stockées sur
I’eS-KAP-Ad.

Nombre d’actes Isolés Nombre de FSE PDT signées

Factures I <
ACtUres Nombre de FSE PDT a signer

Ce menu est décrit plus en détails au paragraphe « Menu Factures ».

Menu Patients
Le menu Patients permet d’accéder aux patients stockés sur I'eS-KAP-Ad.

Nombre de patients

Patients

Ce menu est décrit plus en détails au paragraphe « Menu Patients ».
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Menu Link
Le menu Link permet I'installation du pilote USB et la mise a jour de I'eS-KAP-Ad.

Ce menu est décrit plus en détails au paragraphe « Menu Link ».

Menu Principal
Le menu principal permet la configuration de I'eS-KAP-Ad et de la situation de facturation

Menu

Ce menu est décrit plus en détails au paragraphe « Menu Principal ».

Touche Accueil
La touche accueil permet, a partir d’'un menu, de revenir sur I'écran principal.

A

Accueil

Cette touche n’est pas active depuis I’écran principal.
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En mode connecté, I'écran principal affiche le message « ATTENTE ORDRE » :

ATTENTE ORDRE

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

En mode déconnecté, I'écran principal affiche « INSEREZ VOTRE CARTE PS » si aucune CPS n’est
insérée dans le coupleur CPS :

INSEREZ VOTRE
CARTE P5

v
1

Si une CPS est insérée, I’écran principal affiche « INSEREZ UNE CARTE VITALE » :

Changes SEUALaN Effager Code

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

Ronan AM10 DUIFONTEL
(0DEO L2200

Accueil
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En mode connecté, un appui de 2 a 3 secondes sur le bouton latéral de I'’eS-KAP-Ad entraine un

redémarrage du lecteur.

Au bout de 5 minutes, un écran de veille sera actif tant que le lecteur n’est pas utilisé (réception d’un
ordre du PC, insertion d’une carte ou débranchement du cable d’alimentation).

Un simple appui sur I’écran permet d’interrompre la veille.

En mode déconnecté, un appui de 2 a 3 secondes sur le bouton latéral de I'eS-KAP-Ad entraine

I"affichage suivant :

Sélectionner le choix voulu en appuyant sur le bouton correspondant.

Une mise en veille permet un réveil du lecteur plus rapide. Il est conseillé d’utiliser ce mode dans la
journée et d’éteindre le lecteur en fin de tournée pour optimiser la durée de vie de la batterie.

Dans le cas du choix d’'une mise en veille, un nouvel appui sur le bouton latéral améne

instantanément a I’écran de déverrouillage :
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Déverrouiller

Lors de I'affichage du bouton « Déverrouiller », le lecteur se remet en veille au bout de 20 secondes.

A noter qu’au bout de 3h de veille, I'eS-KAP-Ad s’éteindra automatiquement. Pour ensuite I'allumer,
appuyer 2 a 3 secondes sur le bouton latéral comme indiqué dans le paragraphe « Allumage du

lecteur ».
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4. ENREGISTREMENT D’UNE SITUATION DE FACTURATION

Utiliser le lecteur en mode déconnecté (débrancher le cable USB), I'affichage est alors le suivant :

INSEREZ VOTRE
CARTE P5

4
[

Insérer la carte CPS avec la puce face au lecteur, comme indiqué dans la notice rapide fournie dans la
boite du lecteur.

Suite a I'insertion de la CPS, I’eS-KAP-Ad effectue une lecture de la CPS :

m ) 26/06/2015 16:52

LECTURE DE LA
CARTE

®

Saisir ensuite le code porteur associé a la carte CPS insérée.
Lors de la saisie du code, une touche COR est proposée a I'écran pour permettre d’effacer la saisie.
La touche ANN permet un retour a I'écran précédent.
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1*" essai pour la saisie du code

ATTENTION : Pour une question de sécurité, il n'y a que 3 essais possibles pour la saisie du code
porteur. Au bout de 3 essais erronés, la CPS est bloquée automatiquement.

En cas de blocage de la CPS, contacter I'éditeur de logiciel métier qui pourra fournir les instructions
permettant son déblocage a partir d’'un code de déblocage, fourni a la livraison de la CPS.

Dans le cas ol un code faux est saisi, le message d’erreur suivant apparatt :

SAISIE DU CODE PORTEUR CPS

1 z 3

4 5 &

7 8 9
ESC o

b

CODE FAUX

L Cosfhe pOrigEur Saisi pour woirg
CPS &5t efrond

L’indication du nombre d’essais restants est alors rafraichie :

SAISIE DU CODE PORTEUR CPS

Reste 2 eutaly :
1 2 3
4 5 [
7 B 9
ESC o
| ann Jcor VAL

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®

SAISIE DU CODE PORTEUR CPS

1 z 3

4 5 &

7 8 9
ESC o

KAP

cLoC



23

Une fois le code porteur correctement saisi, il faut sélectionner la situation de facturation
souhaitée (toutes les situations de facturations présentes sur la CPS sont proposées a I'écran) :

Bl 180272018 0942
SELECTIONNEZ WOTRE SITUATION
DE FACTURATION
006013122 (1)

AMLO DUPDNTEL
Ronan

Ratour

Il faut ensuite indiquer si le code porteur doit étre enregistré ou non :

?

SOUHAITEZ-VOUS
ENREGISTRER
VOTRE CODE

PORTEUR?

i

= L'enregistrement du code porteur évite sa saisie systématique a chaque nouvelle utilisation

du lecteur.
= Conformément a la réglementation SESAM-Vitale, le code porteur d’'une CPS ne peut étre

enregistré que pour une période de 4 heures sur un TLA.
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Seules les CPS valides et habilitées a signer des FSE sont acceptées. Si ce n’est pas le cas, le message
d’erreur suivant apparait :

o) 21/08/2015 o) 21/08/2015 1¢
X
Carte CPS inVa!ide_ La situation n'est pas habilitée a

signer les FSE

L’ eS-KAP-Ad Aux est dédié aux auxiliaires médicaux, les spécialités acceptées sont les suivantes :
- 24 :Infirmier
- 26 : Masseur Kinésithérapeute
- 27 : Pédicure Podologue
- 28:0Orthophoniste
- 29: Orthoptiste

Dans le cas ou la CPS insérée ne fait pas partie des spécialités acceptées, un message d’erreur est
affiché :

x x

ERREUR AVEC LA CPS ERRELR AVEC LA CPS

LS cartes pb e sant Ca lecle

[+ LA

Aprés avoir inséré la CPS Centre de Santé et suite a la sélection de la situation de facturation
correspondante, des parameétres sont a renseigner :
- Code conventionnel : Seul le code conventionnel 1 est autorisé.
- Code spécialité : Il doit correspondre a des spécialités gérées par I'eS-KAP-Ad Aux.
- Code zone IK : valeurs autorisées : « 00 » = pas d’IK / « 01 » = IK plaine / « 02 » = IK. montagne
- Code zone tarifaire: I'eS-KAP-Ad n’accepte que certaines valeurs en fonction du code
spécialité saisi.

L’'ensemble de ces parametres est a renseigner sur les écrans suivants :
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Code conventionnel Code zone IK

Code zone tarifaire

1 z 3 1 z 3 1 z 3 1 z 3

4 5 [ 4 5 [ 4 5 [ 4 5 [

7 8 9 7 8 9 7 8 9 7 8 9
ESC o . ESC o . ESC o . ESC o

En cas de saisie non valide, un message d’erreur apparait :

x * x x

Code conventionnel Code conventionne! Code zone IK Code Zone tarifalre

el sals eat Le code con
sivalice

arnel dals et Code sane 1K brealice Le ool smne Larilaine sabd et
il nvalide

KN || KN B ok

Les parametres sont ensuite modifiables depuis le menu « Paramétres Centre de Santé ».

= Une fois la CPS correctement enregistrée, I’écran d’accueil suivant apparait avec les données
du PS actif dans le lecteur :

Changes SEuation Effarer Code

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

Ronan AM10 DUPCNTEL
(ODEI L2230

Le nom et le numéro de facturation du PS actif sont affichés.

Accueil
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Il est possible a tout moment d’effacer la mémorisation du code porteur.
En mode déconnecté, appuyer sur le bouton : « Effacer Code » proposé en haut de I'écran, puis
confirmer ce choix avec la validation de I'écran suivant :

INSEREZ UNE .
CARTE VITALE SOUHAITEZ-VOUS
Fapes AMLG DUFONTEL SUPPRIMER LA
i MEMORISATION DU
CODE CP57

INSEREZ UNE Bouton « Effacer Code » absent
CARTE VITALE

Anng CPFSITER AMD2 DUPDND
19SE0147T34)

Accueil

= Pour une question de sécurité, toute modification de la date ou de I’heure du lecteur annule
automatiquement la mémorisation du code porteur.
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Il est possible, a tout moment, de modifier la situation de facturation enregistrée dans le lecteur :

- Appuyer sur le bouton « Changer Situation » proposé en haut a droite de I’écran pour choisir
une autre situation de facturation sur la carte CPS insérée
- Retirer la carte CPS et en insérer une autre pour changer de PS

LT i Effater Code

INSEREZ UNE
CARTE VITALE

Ronan AM10 DUIFONTEL
(0DEO L2200

Accueil
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5. LECTURE D’UNE CARTE VITALE

= La présence d’une CPS est nécessaire pour lire une carte Vitale en mode déconnecté.

5.1 SAISIE DE LA DATE DE PRESCRIPTION

A l'insertion de la carte vitale, la date de prescription est demandée par le lecteur.
Par défaut cette date est renseignée avec la date de I'eS-KAP-Ad :

D4 swcosis |
DATE DE PRESCRIPTION
- R - R -]
[ 15 ][ 2 ] [205]

[revor | vt

Pour modifier la date de prescription, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur les
valeurs a modifier pour saisir directement une nouvelle valeur :

1 2 3

4 5 6

7 8 9
ESC 0

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02 KAP
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE® ELSE



29

L’ensemble des bénéficiaires de la carte Vitale est affiché :

SELECTION BENEFICIAIRE SELECTION BENEFICIAIRE
ESSAL BURTON . i
ALAIN ﬂ CLIFF D Ei )
D1T91942 m 10/02/1962
EssAl | TRUJILLO
ALEXAMDRE [ ] ROBERT [ ]
05/10/1998 23/10/1964
ESSAI | NEWSTED
ALEXNTS [ ] JASON [ ]
04/09/1999 n 04/03/1963 u

Les patients pour lesquels une facture poste de travail est a sécuriser sont identifiés avec le picto :

Les patients bénéficiant d’'une exonération en carte sont identifiables grace aux pictos suivants:

Les patients bénéficiant d’'une CMU en carte sont identifiables grace au picto suivant :

Il est possible sur cet écran de visualiser les informations lues de la carte Vitale pour ce bénéficiaire
en appuyant sur le bouton « information » proposé a c6té de chaque bénéficiaire.
Une fois le bouton ‘information’ sélectionné, les informations suivantes sont consultables a I'écran :

o > ___Details patient
Farcer la date de fin de
maternité

Prinom: ALUN n
Mom : ES5A

MR 1AT196 200516596

Diate Nasssance : Q17191942 I
Rang: 1

Ragime - 01

Coisse : 349

Centre : 9881

Qaalite : Assung

Didfigl @ D10V 990
31122030

Midecin Traitant
Maon diéclank

Murmdng Mutusis
Pas de Période de droits mutuelle |

Code sfuathan : 100
Code ALD : 0

Début : Pas de date début
Fim : 03/10V1999

Code sauation | 100

Code ALD 1 0

Dbt - 0101/2021

Fir  Pas de date fin a
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Il est alors possible de consulter les données du patient contenues sur la Carte Vitale : informations
administratives, complémentaire, exonération.
Les périodes en cours sont indiquées en rouge.

Forcage de la date de fin de maternité

Pour sélectionner une nature d’assurance maternité et forcer la date de fin de maternité lue en
carte, appuyer sur le bouton « Forcer la date de fin de maternité ». L’affichage suivant apparait alors
al'écran:

Date actuelle : 18/05/13 <——|

[ 18 ][ 5 | [20m3]

Date de fin de I’exonération Maternité lue en carte

i

et | vt

Pour modifier la date, utiliser les boutons « +» et «-»ou cliquer sur le nombre pour saisir
directement celui-ci.

Suite a la saisie d’une nouvelle date, le bouton « Forcer la date de fin de maternité » est modifié en
« Annuler le forcage ». Il est encore possible d’annuler le forcage en appuyant sur le bouton
correspondant :

Details patient
annuler le forcage |

Prdnioimi; AMELIE n
Mo FACTURE

MR : 1421962965165%6

Date Naissance @ 14/09/194% |
Rang : 1

Pegemae : 01

Cousse ; 340

Centre - GE81

Qualite - Conjoint divorcé

Médecen Traitant

Man décland n

Ratour
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Aprées avoir sélectionné le bénéficiaire, sélectionner la fonctionnalité souhaitée :

[ﬂ] CREATION D'UN |
ACTE ISOLE |

| ENREGISTREMENT |
: C'UN PATIENT

F‘ BON D'EXAMEN

JEAM DLIPGNT

La fonction « CREATION D’UN ACTE ISOLE » permet de créer une facture sur I'eS-KAP-Ad. Cette
fonctionnalité est décrite dans le paragraphe Création d’un acte isolé

La fonction « ENREGISTREMENT D’UN PATIENT » permet d’enregistrer les données d’un patient et
son contexte de facturation. Ces données seront déchargées dans le logiciel métier. Cette
fonctionnalité est décrite dans le paragraphe Enregistrement d’un patient

La fonction « SECURISATION DES FACTURES » permet de signer des factures créées et chargées
depuis le logiciel métier. Cette fonction n’est active que si des factures poste de travail sont a signer.
Le nombre de factures a signer est alors indiqué :

[ﬂ] CREATION D'UN |
ACTE ISOLE |

| ENREGISTREMENT |
: C'UN PATIENT

SECURISATION DES
FACTURES (50)

F‘ BON D'EXAMEN

CLIFF BLRATOMN

Cette fonctionnalité est décrite dans le paragraphe Sécurisation des Factures Poste De Travail

La fonction « BON D’EXAMEN » permet de saisir un contexte de facturation pour obtenir les données
utiles a la saisie d’'un bon d’examen. Cette fonctionnalité est décrite dans le paragraphe Bon
d’examen. Cette fonctionnalité est par défaut désactivée. Pour I'activer, aller au paragraphe
« Préférences utilisateur ».
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6. ENREGISTREMENT D’UN PATIENT

La fonction d’enregistrement d’un patient permet d’enregistrer les données d’un patient et son
contexte de facturation. Ces données seront déchargées ensuite dans le logiciel métier.

Les patients sont par ailleurs automatiquement enregistrés suite a la création d’un acte isolé. Ceci est
décrit au paragraphe : « Enregistrement du patient et affichage de la quittance »

Touts les patients stockés sur I'eS-KAP-Ad sont consultables depuis le « Menu Patient ».

Aprés avoir sélectionné « ENREGISTREMENT D’UN PATIENT » depuis I'écran « Sélection de la
fonction », il est nécessaire de saisir un contexte de facturation pour ce patient.

La sélection du contexte démarre par le choix de la nature d’assurance sur I’écran suivant :

NATURE ASSURANCE m

MALADIE - SANS AVP
MALADIE - AVEC AVP
MATERNITE

5MG

ALEXANDRE ESSAI

Ratour

Seules les natures d’assurances autorisées pour le bénéficiaire sélectionné sont accessibles.

Dans le cas de la sélection du contexte « MALADIE — SANS AVP », aucune donnée supplémentaire
n’est demandée, le lecteur affiche directement la confirmation de I'enregistrement du patient.

Le patient est
enregistré

Valider
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Dans le cas du contexte « MALADIE — AVEC AVP », il faut saisir la date d’accident de la vie privée :

DATE ACCIDENT VIE PRIVEE

e

ALEXAMNDRE ESSAS

i

et | vt

Pour modifier la date, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur la valeur a modifier.

Dans le cas de la sélection du contexte « MATERNITE », saisir la date d’accident de maternité :

DATE DE MATERNITE

—
~d

b

(S

2013

ALEXAMNDRE ESSAS

H
I

&

et | vt

Pour modifier la date, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur la valeur a modifier.

Dans le cas ol un accident du travail est présent en carte, I'écran de sélection de la nature
d’assurance l'indique en affichant la nature « AT — CARTE » :

NATURE ASSURANCE m

MALADIE - SANS AVP
MALADIE - AVEC AVP
MATERNITE
AT - CARTE

5MG

DENIG THAVAIL

Ratour
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Il est alors possible de saisir un nouvel AT ou sélectionner un AT provenant de la carte :

SELECTION AT

AT - DATE

AT - NUMERD

N*® AT: 020105342
ORGANISME: 013499881

DENIG THAVAIL

Ratour

Dans le cas ou la carte Vitale ne contient pas d’accident du travail, il faut choisir directement depuis
I’écran Choix de la nature d’assurance entre « AT — DATE » et « AT — NUMERO » (choix actifs en
fonction de la réglementation). Saisir les informations demandées :

NATURE ASSURANCE m i NUMERO AT
ettt D 5 N =
MALADIE - AVEC AVP I - ] [ : ] [ ?[:13] ) 3 5

MATERNITE
- - - 4 5 6
AT - DATE
7 8 9
AT - NUMERO e
SMG ESC 0
ALAIN ESSAN %
[reror | v o L con [
Saisie de la date de I'AT ou Saisie du numéro de I'AT

Si le contexte « SMG » est sélectionné, il faut dans ce cas saisir le montant de prise en charge au titre
des Soins Médicaux Gratuits :

Montant SMG
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Pour enregistrer les données de la zone AMC, cliquer sur la case « AMC » proposée en haut a droite

de I’écran:

MATURE ASSURANCE m
MALADIE - SANS AVP
MALADIE - AVEC AVP

MATERNITE

AT - DATE
AT - NUMEROD
5MG

ALAIN ESSAN

Ratour

(max 32 caracteres) :

AT - DATE

5MG

ALAIN ESSAN

MATURE ASSURANCE
MALADIE - SANS AVP
MALADIE - AVEC AVP

MATERNITE

AT - NUMEROD

Ratour

Cocher la case AMC entraine I'affichage suivant qui permet de nommer des données de la zone AMC

ZONE AMC

[TesT ]
Alzieim|T|¥|lu|rjofe
g siojF|la u|lplelLim
wixl clv e ulr it

131, L7

= 2

——— Case AMC cochée

Si le patient en cours d’enregistrement a déja été enregistré dans I’eS-KAP-Ad, une confirmation de
I’enregistrement est alors demandée avec |'un des deux afflchages suivants :

?

Ce patient est déja
enregistré avec un
contexte de
facturation,
souhaitez vous
ecraser les donnees

?

Ce patient est déja

enregistré, souhaitez

vous écraser les
données 7

2

Sélectionner « Oui » pour une mise a jour des données du patient.
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7. SECURISATION DES FACTURES POSTE DE TRAVAIL

La fonction de sécurisation des factures poste de travail permet de signer des factures créées et
chargées depuis le logiciel métier.

Le nombre de factures a sécuriser pour le patient sélectionné apparait sur I'écran « Sélection de la
fonction », dans le bouton « SECURISATION DES FACTURES ». Aprés avoir appuyé sur la fonction
« SECURISATION DES FACTURES », un nouvel écran indique le nombre de factures créées pour le
patient enregistré et la situation de facturation active dans le lecteur « MES FACTURES » ainsi que le
nombre de factures pour les autres situations de facturation « FACTURES AUTRES ».

'U MES FACTURES | 'U MES FACTURES (3) |
[ (50) | [ |
[ FACTURESAUTRES) [ FACTURESAUTRES)
P5{3) ) P5{3))
CLIFF BUATOMN ALEXANDRE ESSAL ALEXANDRE ESSAL

Ratour Ratour Ratour

Sélectionner alors le type de facture a sécuriser. Les fonctions ne sont accessibles que si des factures
existent.

Suite a cette sélection, la liste des factures correspondantes est affichée :

Type de facture (FSE ou DRE ou FSE+DRE) MES FACTURES
1 N° de la facture

=

[ FsE+DRE n-ciéuil?_ I
Montant de la facture I e P AL

| PS5 FRL04T0ED

| FRE+DRE oooo3aT

N° de facturation du PS ayant créé la facture ——wdrian 3.15¢ | 2]

| PS5 FOG04G060

| esE+DRE 00037

| p

| Mantant 315€ | W)

| ps TOE040060 n
CLIFF BLIRTON

et | s

Par défaut, toutes les factures sont cochées. Pour sécuriser toutes les factures d’un coup, il suffit
alors d’appuyer sur le bouton « SIGNER ».

Il est aussi possible de ne signer qu’une partie des factures en cochant/décochant les factures
souhaitées. Il suffit d’appuyer sur les factures concernées pour les cocher/décocher.
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Aprés avoir appuyé sur le bouton « SIGNER », les factures sélectionnées sont alors signées. Des
écrans successifs informent des factures signées :

SIGNATURE SIGNATURE
DRE 000026 FSE 000037
MONTANT MONTANT
000001,58 000005.51

@ ®

Un message de fin indique ensuite le nombre de factures sécurisées :

La facture est 52 factures sont
sécurisée sécurisées

Valider Valider

= Dans le cas de signature des factures réalisées par un autre PS (« factures Autres », ces
derniéres sont semi-sécurisées.

Toutes les factures stockées sur I’eS-KAP-Ad sont consultables depuis le MENU de I’écran d’accueil en
appuyant sur l'icone : « Menu Patient ».

Si apres avoir sécurisé les factures pour la situation de facturation active dans le lecteur, d’autres
factures (autres situations de facturation) restent a sécuriser pour ce patient, la question suivante est
alors affichée :

-4 nensisas
?

Des "Factures autres
PS" peuvent
également étre
sécurisées. Voulez-
vous les sécuriser 7
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8. CREATION D’UN ACTE ISOLE

La fonction « CREATION D’UN ACTE ISOLE » permet de créer une facture sur I’eS-KAP-Ad.

Apreés avoir sélectionné la fonction « CREATION D’UN ACTE ISOLE» depuis I’écran « Sélection de la
fonction », I'écran principal permettant de paramétrer I'acte isolé est affiché. Celui-ci est le point
central de la création de l'acte isolé, il permet d’accéder a toutes les données a saisir et permet
d’avoir a tout moment un récapitulatif des données saisies.

Tous les champs sont réinitialisés a chaque nouvelle facture.

Pour saisir une valeur, cliquer sur la zone grisée souhaitée.

m {> 21/07/2015 16:33

ESSAI ALAIN
Date de préscription : 21/07/2015

Prescripteur

Saisie du prescripteur

Saisie du prescripteur P
Nature d’assurance maladie

Nature d'assurance
Maladie )

Sélection du Tiers-Payant

Choix du réglement
Tiers payant AMO >

Saisie des actes
Actes réalisés

Saisie des actes... )

retou | vt

Apreés avoir renseigné chaque zone, les données de I’écran principal sont mises a jour :

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®

KAP

cLoC



39

Aprés avoir renseigné les zones, appuyer sur « Valider » pour accéder au Récapitulatif et a la
signature de la FSE.

ESSAI ALAIN
Date de préscription : 09/082015

Frascripteur
001057603 ALAIN GENE *

Nature d'assurance

Maladie avec AVP
Date :09/08/15 »
Soins Particuliers Exongrés

Cholx du réglement {mut:Top M)

TP AMO + AMC >
Actes réalisés T.23 €
AMI LS50 + [IFA >

La saisie d’'un prescripteur est obligatoire pour les auxiliaires médicaux.

Si un acte isolé a déja été réalisé pour la carte Vitale insérée, le prescripteur précédemment utilisé

pour cette carte sera alors proposé par défaut.

RECHERCHE PRESCRIFTELIR RECHERCHE PRESCRIFTELIR

AJEIE|R|T|Y | B|1I{iOP AJEIE|R|T|Y | B|1I{iOP

Q. S .D|F |G H|] | KILM Q. S .D|F |G H|] | KILM

wixicivie|m|l |- 1Mwixicivie|ul|-]<

113 113

Pour sélectionner ou ajouter un autre prescripteur :

Si la liste de prescripteurs enregistrés dans le lecteur est vide, appuyer sur le bouton
« Ajouter » ou bien saisir un nom ou un numéro d’identification puis appuyer sur le bouton
« Ajouter ». Pour paramétrer le prescripteur, se reporter au paragraphe « Ajout d’un
prescripteur ». Tout prescripteur ajouté est automatiquement enregistré dans la liste de
prescripteurs.

Si la liste de prescripteurs n’est pas vide mais que le prescripteur souhaité n’y est pas, saisir
son nom ou son numéro d’identification puis appuyer sur le bouton « Ajouter » ou sur le
bouton « Liste » puis sur le bouton « Ajouter ». Pour paramétrer le prescripteur, se reporter

au paragraphe « Ajout d’un prescripteur ». Tout prescripteur ajouté est automatiquement
enregistré dans la liste de prescripteurs.
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- Si le prescripteur souhaité est déja enregistré dans la liste de prescripteurs, appuyer sur le
bouton « Liste » pour sélectionner le prescripteur ou saisir le début de son nom ou numéro
d’identification pour réduire la taille de cette liste (aprés chaque caractére saisi, le nombre
d’éléments filtrés de la liste est affiché).

Suite a I'appui sur le bouton « Liste », I'affichage de la liste se présente ainsi :

2015 11:34

SELECTION PRESCRIPTEUR

001057603 DURAND |

991007493 Alain GENE |

991008178 DUPONT |

Si apres voir saisi les premiéres lettres d’'un nom ou les premiers chiffres d’un numéro de facturation,
un seul résultat correspond, il est alors possible d’appuyer directement sur le bouton « VALIDER » :

RECHERCHE PRESCRIPTELIR
AJEIE|IR|T|Y|B|1IiQ;P
Q. 5! D|F | G H|)] | KILIM

wixiclv ie|mwl|-]|<K

113

[ et | v

La sélection de la nature d’assurance est obligatoire.

4 natures d’assurance sont sélectionnables :
-« Nature d’assurance maladie »

-« Nature d’assurance Accident du Travail »

-« Nature d’assurance Maternité »

-« Nature d’assurance SMG »

Par défaut, la nature d’assurance maladie est sélectionnée (et par défaut, les soins ne sont pas en
rapport avec un accident et aucune exonération n’est sélectionnée). Il est possible d’annuler ce choix
par défaut en modifiant vos préférences dans le menu « Préférences utilisateur ».
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Pour changer la valeur de nature d’assurance sur un acte isolé : appuyer sur la zone grisée indiquant
la nature d’assurance appliquée depuis I'écran principal puis sélectionner la nature d’assurance

voulue.

NATURE ASSURAMNCE
MALADME

SANS AVP AVEC AVP

ACCIDENT DE TRAMAIL
DATE NUMERD

MATERNITE

S5MG

Retour

Pour indiquer, dans le cadre de la nature d’assurance maladie sélectionnée, que les soins sont en
rapport avec un accident, appuyer sur le bouton « AVEC AVP ».

Pour la nature d’assurance « Accident du Travail », il est possible de voir si I'AT est renseigné en carte
ainsi que les choix disponibles pour une saisie manuelle d’un AT : saisie de I'organisme gestionnaire
de I’AT et/ou saisie du numéro de I’AT.

En fonction des données lues depuis la carte Vitale ou de la réglementation, les données affichées
peuvent donc varier. Par exemple concernant les AT, il peut y avoir les affichages suivants :

NATURE ASSURANCE NATURE ASSURANCE
MALADIE H_Jl. .I\[.'I!IF

[ SANS AVP “ AVEC AVP ] SANS AVP | AVEC Avp
[ b ACCIDENT DE TRAVA
| AT - CARTE | 4 "

) DATE
| MATERNITE |

MATERMITE

[ SMG ]

) SMG

At présent en carte Aucun AT en carte

Sans AVP

Une fois « Sans AVP » sélectionné, un écran permet ensuite d’indiquer si les soins sont concernés par
une exonération :

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®



42

EXONERATION

Pas d'exonération

ALD

[ Soins particuliers ‘
‘ Dispositif de prévention |

Avec AVP

Si la nature d’assurance maladie sélectionnée est « AVEC AVP », il faut alors saisir la date de
I'accident :

Date de I'accident

walunjem

i

o

Pour modifier la date, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur la valeur a modifier.

Il faut ensuite indiquer si les soins sont concernés par une exonération :

EXONERATION

Pas d'exonération

[ Soins particuliers
‘ Dispositif de prévention

|
__\
ALD ‘
_'|
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La gestion de la nature d’assurance maladie dépend essentiellement des données présentes dans la
carte Vitale.
Cas1 : Pas d’AT en carte

Cas1-1: pas de données en carte et assuré du régime général.

Dans ce contexte, il est alors possible de saisir une nature d’assurance de type « Accident du travail »
a partir de la date de I'accident : « date » ou bien du numéro indiqué sur le feuillet AT correspondant.

- Pour saisir I'accident du travail a partir de sa date, sélectionner « le bouton « DATE »,
I"affichage suivant permet alors de saisir la date de I’AT :

Date de I'accident

[ 16 | [ 1 ] [203]

B

et | vt

Pour modifier la date, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur la valeur a
modifier.

Puis répondre ensuite a la Sélection du support d’acquisition et de I'organisme gestionnaire
AT

- Pour saisir I'accident du travail a partir du numéro proposé sur le feuillet AT correspondant,
appuyer sur le bouton « NUMERO » puis saisir le numéro de I'AT :

1 2 3

4 5 6

7 8 9
ESC 0

Il faut ensuite effectuer la Sélection du support d’acquisition et de I'organisme gestionnaire

AT"
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Cas1-2 : pas de données en carte et assuré d’un autre régime.

Dans ce cas précis, seule la saisie a partir de la date de I'accident est possible. Cette saisie est décrite
dans le paragraphe précédent.

Cas2 : présence d’'un AT en carte

Dans ce cas, pour saisir une nature d’assurance de type AT, sélectionner le bouton « AT-CARTE », il
est alors possible de choisir I’AT provenant de la carte ou bien saisir un nouvel AT :

SELECTION AT

AT - DATE

AT - NUMERD

N® AT: 020105342
| ORGANISME: 013459881 :

N® AT: 020020903
ORGANISME: 023430000 :

HATTE FRANCDISE

Ratour

Si choix « AT — DATE », ceci est équivalent a la Saisie de la date d’'un AT
Si choix « AT — NUMERO », ceci est équivalent a la Saisie d’'un numéro d’AT

Sélection du support d’acquisition et de I'organisme gestionnaire AT

Dans le cas ou un nouvel AT a été saisi, il est nécessaire d’indiquer quel a été le support d’acquisition
des données de I’AT. Dans le cadre de la création d’un acte isolé sur un TLA, seul le Feuillet AT est un
support d’acquisition autorisé.

SUPPORT ACCHLISITION

Feulller AT

Certificat d'affilliation

Déclaration de la victime

Ratour

Puis saisir le numéro d’organisme gestionnaire de I’'AT :
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Organisme ein aire
1 F 4 3
4 5 &
7 -] 9
ESC L]
[ ann [ vaL
]

La valeur affichée par défaut dans ce champ est soit I'organisme gestionnaire AT s’il est présent en
carte, sinon c’est I'organisme gestionnaire de I'assuré. Pour le modifier, utiliser la touche COR.

Pour une nature d’assurance de type Maternité, le lecteur demande de saisir la date de maternité :

DATE DE MATERNITE

e

ALEXAMNDRE ESSAS

i |

[revor | vt

Pour modifier la date, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur la valeur a modifier.
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Pour une nature d’assurance de type Soins Médicaux Gratuits, saisir le montant de prise en charge au
titre des Soins Médicaux Gratuits :

Montant
1 z 3
4 5 [
7 B 9
ESC o

La sélection du mode de tiers payant est obligatoire.
Par défaut ce champ est renseigné a « Tiers payant AMO ». |l est possible de modifier le choix par
défaut a « aucun tiers payant » depuis le menu « Préférences utilisateur ».

Pour changer la valeur du Tiers Payant en cours de création d’un acte isolé, appuyer sur la zone
grisée indiquant le mode de tiers payant appliqué sur I’écran principal de l'acte isolé puis
sélectionner le mode de tiers payant a appliquer :

CHOIX DU REGLEMENT
~ AUCUNTP
(Le patient me regle)

Tiers payant AMO
|La caisse me rigle)

Tiers payant AMC
(La mutuelle me régle)

Tiers payant AMO + AMC
(La caisse et la mutuelle
me risglent)

Retour

En tiers payant AMO, un contréle est effectué pour vérifier si les droits AMO du patient sont ouverts.
Si ce n’est pas le cas, un message d’information indique que les droits AMO du patient sont fermés
avant de proposer de continuer.
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Droits AMO fermés.

Le patient devrait mettre
a jour 5a carte vitale.
Voulez-vous forcer le TP
AMOT

Cas du tiers payant AMC (ou AMO + AMC) :
Lors d’'une sélection du tiers payant sur la part AMC, il faut alors renseigner la mutuelle a utiliser.

Cas d’'une CMU en carte Vitale

Lorsqu’une CMU est présente en carte Vitale, la question est automatiquement posée au début de la
création de 'acte isolé :

? ?
cMu cMu
complémentaire complémentaire,
gérée par le régime |consulter attestation
obligatoire ? complémentaire?

En cas de réponse positive, le tiers payant est automatiquement sélectionné a « TP AMO + AMC »
avec |'utilisation de la CMU en carte :

FSSMER MATACHA
Ciate de préscription : 16012013

Proscrpteur
841000003
TP AMO+AMC sélectionné ———— HamEs a0
Mo Fendeignd

Tiers payant (amc saiske | CMU]
TP AMO + AMC [CMLU &n carte)

Actes réalisés
Saimie det actes.

[revor | vt

En cas de réponse négative (non utilisation de la CMU en carte), le tiers payant est affiché a sa valeur
par défaut.
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Dans le cas ou les droits de la CMU en carte sont fermés, la question est la suivante :

gy s
?

cMu
complémentaire
gérée par le régime
obligatoire. Droits
fermés. Voulez-vous
forcer les droits 7

Il est alors possible de forcer les droits de la CMU si besoin.

Cas d’'une mutuelle en gestion séparée en carte Vitale
Lorsqu’une mutuelle est présente en carte Vitale, I'affichage est le suivant suite a la sélection d’un

tiers payant AMC :

Complémentalre &n cane
31850000000
Droits : ouverts

| Autre |

Ratour

Pour sélectionner la complémentaire en carte appuyer sur le bouton correspondant ou saisir une
nouvelle mutuelle avec le bouton « Autre » (« TP AMC : Mutuelle provenant d’une attestation »).

Dans le cas ou la mutuelle est fermée, elle sera affichée avec I'indication « droits fermés », il est
éventuellement possible de forcer les droits de cette mutuelle en la sélectionnant comme suit :

Complémentaire en carte ?
1100000000
Droits : Fermeés FORCAGE
| | Mutuele | 1100000000

| Autre | Voulez-vous forcer les droits 7

N B

Ratour
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S'il est besoin d’appliquer le tiers payant sur la part AMC et qu’aucune mutuelle n’est présente en

carte Vitale, le menu suivant est alors proposé :

Sélection d’une CMU

Sélection code Service AMO —

LB/

TYPE MUTUELLE

2015 116

[ Saisie rapide I
[ cMU

| Service AMO

AME Complémentaire

Sélection AME complémentaire —| I

Saisie avancée <

Saisie d’'une mutuelle (rapide ou avancée)

RECHERCHE MUTUELLE

)

0 mutuelle
ajzie|ln|v|v|u[1iole
e s ojFlalnj{K LM
Wi x clv B wu ]

113

RECHERCHE MUTUELLE

ajzie|ln|v|v|u[1iole
e s ojFlalnj{K LM
Wi x clv B wu ]

113

Saisie d’'une mutuelle

- Sila liste de mutuelles est vide, appuyer directement sur le bouton « Ajouter » ou bien saisir
un nom ou un numéro de mutuelle puis appuyer sur le bouton « Ajouter ». Se reporter
ensuite au paragraphe « Ajout d’une mutuelle ».

- Si la liste de mutuelles n’est pas vide mais la mutuelle souhaitée n’y est pas encore
enregistrée, saisir son nom ou son numéro puis appuyer sur le bouton « Ajouter » ou bien
appuyer sur le bouton « Liste » puis sur le bouton « Ajouter ». Se reporter ensuite au
paragraphe « Ajout d’'une mutuelle ».

- Si La liste de mutuelles n’est pas vide et la mutuelle a sélectionner est déja dans la liste,
appuyer sur le bouton « Liste » pour sélectionner la mutuelle ou saisir le début de son nom
ou de son numéro pour réduire la taille de cette liste (aprés chaque caractére saisi, le
nombre d’éléments filtrés de la liste est affiché).
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Apreés avoir appuyé sur le bouton « Liste », I'affichage de la liste se présente comme suit :

21/07/201517:18

SELECTION MUTUELLE

|I 0123456789 MUT GENERALE |

| 11004736 ORA SANTE |

[ 75043068 |

[ 75043069 MFP 69 1 |

Si aprés avoir saisi les premieres lettres d’'un nom ou les premiers chiffres d’'un numéro de mutuelle,
un seul résultat correspond, il est aussi possible d’appuyer directement sur le bouton « VALIDER » :

RECHERCHE MUTUELLE

onn swt

AJEIE|R|T|Y | B|1I{iOP

Q. S .D|F |G H|] | KILM

wixiclv ie|mwl|-]|<K

113

=

Pour pouvoir saisir une mutuelle en gestion séparée, il faut auparavant avoir paramétré I'OCT dans
les « Préférences utilisateur » du menu du lecteur, sinon la mutuelle ne pourra pas étre utilisée.

Saisie des parameétres avancés

Pour saisir les parameétres avancés de la mutuelle, appuyer sur le bouton « Saisie avancée », le menu
suivant apparait alors a I'écran :
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Informations camplémentaires
Numdro adhérent
Aucun num saisd ¥
Type contrat
Aucun type contrat saki b

[revor | vt

Cet écran permet la saisie d’'un numéro d’adhérent et d’un type de contrat.

Saisie des parametres d’'une mutuelle en gestion séparée

Dans le cas ou le paramétrage OCT a été fait, si la mutuelle choisie est en en gestion séparée, les
éléments suivants doivent étre saisis: (en mode saisie avancée et si la mutuelle est en gestion
séparée, il est possible de saisir le numéro d’adhérent a 2 endroits) :

Saisie num adhérent Sajsie zone 1 Sajsie zone 2

AT EIR|T|Y Q| LIO}PF AT EIR|T|Y Q| LIO}PF AT EIR|T|Y Q| LIO}PF
Q. S . D|F |G H|] KILM Q. S . D|F |G H|] KILM QS5 .!D|F |G H|] |K|L

Wi X! C|v B N T Wi X! C|v B N T

1) 1) 1)
131, L7 131, L7 131, L7

3 | T |

Le numéro peut contenir jusqu’a 16 caracteres pour la zone libre 1 et jusqu’a 3 caractéres pour la
zone libre 2. Ces 2 zones peuvent étre utilisées dans le cadre des échanges de FSE entre PS et

organisme concentrateur.

Sélection d’'une CMU
Le menu de sélection d’une CMU est le suivant :
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SELECTION CMU

55555551 - (Sortant CMLU)

CMU-C gestion sdparée |

Ratour

La sélection de la CMU « 88888888 » ou « 99999997 », déclenche un Top M.

La sélection de la CMU « 55555551 », déclenche la saisie d’'une nouvelle mutuelle comme une saisie
normale (se référer au paragraphe « Saisie d’'une mutuelle »).

Le bouton « CMU-C gestion séparée », doit étre sélectionné dans le cas d’'une CMU en gestion
séparée. Dans ce cas, un numéro d’organisme et les paramétres d’une mutuelle en gestion séparée

sont demandés.

Sélection d’un code Service AMO
Le menu de sélection d’un code service AMO est le suivant :

SELECTION CODE SERVICE SELECTION CODE SERVICE
. a2

01-CMU gérée par 'AMO | | : 12-ACS Type A __]

0Z-CMU-C gestion unigus I' 13-ACS Type B ]

03.CMU-C gestion séparde | ['__ 14-ACS Type C ]

10SertantcMu |

TT-AidE Acguisition a'une | n u

Compl.

Il permet donc de sélectionner une CMU, une aide a I'acquisition d’'une complémentaire ou une ACS.

Sélection de 'AME complémentaire
L'appui sur le bouton « AME complémentaire » revient a choisir la mutuelle 75500017.

Paramétrage du dispositif de Tiers Payant intégral ACS par défaut
Le paramétrage du dispositif de Tiers Payant intégral ACS par défaut est proposé depuis le menu

« Préférences utilisateur » présent dans le menu du lecteur :
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Le paramétrage initial est positionné a « Aucun ».
- «Coord. AMO » :

o La part complémentaire est élaborée au regard du support de droit AMO présenté
par le bénéficiaire des soins (attestation de droit « Tiers Payant intégral — Aide pour
une complémentaire santé (ACS) »).

o Le tiers payant sur les parts obligatoire et complémentaire est coordonné par I’AMO.

- «AMC»:

o La part complémentaire est élaborée au regard du support de droit complémentaire
présenté par le bénéficiaire des soins.

Ce choix est modifiable lors de la création d’un acte isolé.

o Le tiers payant sur la part complémentaire est appliqué selon le contexte
conventionnel.

ACS inscrit en carte Vitale
Si le contrat ACS est inscrit dans la carte Vitale du patient, I'information est alors affichée avant
I’affichage de I’écran principal de I'acte isolé :

Bénéficiaire de I'ACS||Bénéficiaire de I'ACS||Bénéficiaire de I'ACS
de type A de type B de type C

Valider Valider Valider

Il est aussi possible d’avoir le cas d’un bénéficiaire ACS n’ayant pas encore souscrit a une
complémentaire, le message suivant apparait alors a I'écran :

Bénéficiaire de I'aide
a l'acquisition de
complémentaire.

Consulter attestation
complémentaire

Bénéficiaire de I'’ACS sur présentation d’une attestation AMO Tiers payant intégral ACS
En fonction de I'attestation présentée, sélectionner le code service correspondant depuis le menu
« Sélection d’un code Service AMO » :
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Il est aussi possible de sélectionner ce code service pour un bénéficiaire ACS n’ayant pas encore

souscrit a une complémentaire :

[ SELECTION CODE SERVICE ]
[ 12-ACS Type A J n
( 13-ACS Type B "|
3 14-ACS Type C :| |

11-Ride Aeguinitian & une |
Compl,

Sélection du dispositif de Tiers Payant intégral ACS

Dans le cas ol il n’y a pas eu de paramétrage de dispositif de Tiers Payant intégral ACS par défaut
dans le lecteur, il est alors possible de sélectionner le choix souhaité suite a la validation de I’ACS en

carte ou a la sélection du code service ACS :

Si le paramétrage d’un dispositif de Tiers Payant intégral ACS par défaut a été fait préalablement, cet

écran n’est pas proposé.

SELECTION ACS

TP coordonnd (Top M] |

Salsie org. complémantaire |

Ratour

Tiers Payant intégral ACS coordonné par 'AMO

Si l'utilisation de I’ACS a été préalablement validée avec un contrat A, B, ou C et si le TP coordonné a

été paramétré ou validé, on est alors dans le cas d’un top M :
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Tiers Payant intégral ACS non coordonné par 'AMO
Si Iutilisation de I'ACS a été préalablement validée avec un contrat A, B, ou C et si I'utilisation d’une
complémentaire standard a été paramétrée ou validée, il faut alors saisir la complémentaire comme
décrit au paragraphe « Saisie d’'une mutuelle (rapide ou avancée) ».

Sélection du tiers payant AMC lorsqu’une ACS est en carte
Dans le cas ou, 'utilisation de I’ACS provenant de la carte n’a pas été validée, et que I'on souhaite la

Y

sélectionner ensuite; ou si I'on souhaite basculer le TPi ACS coordonné a non coordonné ou

inversement :

En sélectionnant un tiers payant AMC depuis I'écran de « Sélection du Tiers-Payant », et si une ACS
est en carte, I'écran suivant apparait automatiquement :

Bénéficiaire de 'ACS de
type A
Code service 12
Droits : puverts

| Autre

Ratour

En sélectionnant I'ACS, il est ensuite possible de sélectionner le type de dispositif de Tiers Payant

intégral ACS souhaité.

Pour la saisie des actes, |’écran suivant est affiché :

17/08/2015 14:10

m )

Affichage de la saisie —

Raccourcis modifiables
(« Modifier vos raccourcis »)

Sélectionner un déplacement

T

AMI 1.00 AMI 1.50 AMI 2.00
AMI 3.00 AMI 4.00 2 AMI 1.00
AlS 3.00 2 AlIS3.00 MCI1.00

Saisir une entente préalable —
Depuis cet écran, il est possible :
- d’ajouter un acte,

» Entente
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déplacement, de sélectionner ou modifier les raccourcis personnels, de saisir une entente
préalable, d’ajouter une majoration, de modifier un acte ou déplacement sélectionné et

effacer les éléments saisis.

Suite a la saisie ou sélection d’éléments, la zone d’affichage de la saisie est rafraichie :

DO s |

Eléments saisis

AMI 100  AMITS0  AMI2.00
AM| 300 AMI 40D 7 AMILDD

AIS3I00 2TAS300 MO1.00

Lk e
Ertents Majga. a

Chaque élément saisi apparait dans un rectangle vert dans la zone en haut de I'écran. En
sélectionnant I'un des rectangles verts, il est possible d’effectuer un paramétrage plus poussé de

I’acte ou du déplacement sélectionné.

Il est possible de saisir jusqu’a 9 actes.

Dans le cas oU la saisie du lieu a été préalablement enregistrée depuis le menu « Préférences
utilisateur » du lecteur, le bouton « Entente » est alors remplacé par un bouton « Menu » :

« Entente » est remplacé par « Menu »

L’appui sur le bouton « Menu » permet d’accéder a I'écran « Menu supplémentaire ».
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Sélectionner un acte NGAP

Pour sélectionner un acte, il est possible d’appuyer sur I'un des boutons raccourcis (qui apparaissent
en début de liste) ou alors appuyer sur le bouton « Autre ». Il est aussi possible de sélectionner un
nouvel acte en appuyant sur le bouton « autre ». Dans ce cas, I'affichage suivant apparait :

Saisie de I'acte NGAP

Quantité - - -
—I;_*IJ MI][LOO%

Coefficient

Code acte

Pour modifier chaque item, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer directement sur la quantité ou
le coefficient pour saisir directement celui-ci. Il est aussi possible de cliquer sur le code acte pour
sélectionner I'acte souhaité dans la liste suivante :

(m " B 17/08/2015 14:14

ACTE

[ AIS 2.65€ ] |

AMI 3.15€ |

[_ DI 10.0€ ]

[ HN 0.0€ |

( IFA 2.5€ | u

Pour sélectionner un nouvel acte, c’est-a-dire un acte absent de la liste proposée, sélectionner I'acte
« XYZ ». l'écran suivant apparait permettant de paramétrer les différents éléments de ce nouvel
acte. Appuyer sur chaque zone pour pouvoir la modifier.
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Acte HGAP 1 XYZ
Code de Facte [RFE
Quantité (I
Coofficeent [IREEL
Quatficatit Dep. [Aoean ]
Top Présw. com D

Momant [EEom

Mantant AMO [EUEomatique |
Taus AMD [RUkomatigue |
Montant aMC [Kutomatique |

Valider

Le détail du paramétrage d’un acte est décrit au paragraphe : « Paramétrage d’'un acte NGAP saisi ».

Suite a I'appui sur un acte NGAP saisi (rectangle vert sur I'écran de saisie des actes), I'écran suivant
permet de paramétrer I'acte :

Acte NGAP @ AIS
Quantits [
Coetficient RGO
Quatficatif Dép. [RBEMAL )

Comptage [EREISr |

Entente E
Top Prév. com D
Hortan: (Automatique |
Mantant AMO [EUEomatiqu
Taux AMO [ iy

Montant AMC [KEEoOm

Valider

Il est possible de modifier chacun des éléments en appuyant sur la zone grisée correspondante ou la
case a cocher souhaitée.

Quantité et coefficient
Pour la quantité et le coefficient, il s’agit d’'une valeur numérique a saisir. Le coefficient peut étre un

nombre décimal contrairement a la quantité

1 2 3 1 2 3

4 5 6 4 5 6

7 8 9 7 8 9
ESC 0 . ESC 0
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Qualificatif de dépense
Le qualificatif de dépense est sélectionnable a partir de la liste proposée :

| Aucun |

| Dépassement d'exi. ‘

| Dépassement de déplac. |

| Non Remboursable |

|. Gratuit J

Suite a la sélection de certains qualificatifs, il peut étre demandé de saisir le montant du
dépassement (et non le montant total acte + dépassement).

Comptage
Pour compter I'acte en demi, sélectionner alors « Demi » dans la liste suivante :

Do 17/08/2015 14:18

| Entier |

|. Demi |

Entente

Cette case a cocher n’est accessible que si I'acte a paramétrer est soumis a la formalité de I'entente
préalable. La case est alors cochée par défaut. En décochant cette case, les informations de I'entente
préalable n’apparaitront pas dans la facture.

Top prévention commune

Apreés avoir coché la case top prévention commune, saisir le qualifiant en appuyant sur la zone grisée
a droite de la case a cocher.
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[Qualifiant prévention :ummun!

AT EIR|T|Y Q| LIO}PF

Top Prdw. com, El |

Q. S . D|F |G H|] KILM

Wi X! C|v B N T

1)
1287 L7

=

Montant
Il est possible de modifier le montant facturé de I'acte avec I'écran suivant :

1 2 3

4 5 6

7 8 9
ESC 0

Montant AMO
Il est possible de modifier le montant remboursable par I’AMO en validant le forcage :

? (I

Modifier le montant

remboursable par I'AMO 7 1 2 3
Cette modification entraine ka

géndration d'un Torgage a 5 6

7 8 9

N B
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Taux AMO
Il est possible de modifier le taux remboursable par I’AMO en validant le forgage :

Modifier le taux de

remboursement de I'AMO 1 2 3
?

Cette modificatsan entraneg ka 4 5 6

géndration d'un forgage

N B

Montant AMC
Il est possible de modifier le montant remboursable par I’AMC en validant le forgage :

CEX ST
?

Modifier le montant
remboursable par FAMC 7 1 2 3

Cette modification entraine ka
géndration d'un Torgage a 5 6

N B

Pour sélectionner un déplacement, sélectionner un acte.
Sinon le message d’erreur suivant est affiché :

b 4

Impossible d'ajouter les
deplacements

vious divez d'abord ajoutor un
acte

Il est possible d’ajouter une indemnité forfaitaire en appuyant sur le bouton « IFA». Pour la
spécialité masseur-kinésithérapeute, les autres indemnités forfaitaires sont accessibles via la
fonctionnalité « Sélectionner un acte ».
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Il est possible d’ajouter une indemnité kilométrique en appuyant sur le bouton « IK », avec I'affichage

suivant :

Quantité

Samie de 'acte NGAP

Valider

0 oo

.

—Code ik —

LRappeI de la réglementation

Pour modifier chaque item, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer sur la quantité pour saisir

directement celle-ci. Le clic sur le code IK n’entrafne aucune action.

Suite a I'appui sur un déplacement saisi, I'écran de paramétrage du déplacement apparait :

Acte NGAP : 1K
Qusnditd |_I |

Montant AMO (RUEomat ue |
Tauz AMO [Automatique |
Mantant AMC [Automatigue

Les items correspondent a ceux décrits dans le paragraphe « Paramétrage d’un acte NGAP saisi ».
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Quantité

Pour modifier la quantité, saisir la valeur sur I’écran suivant :

Qualificatif de dépense

Le qualificatif de dépense est sélectionnable a partir de la liste proposée :

Suite a la sélection de certains qualificatifs, il peut étre demandé de saisir le montant du

1 2 3
4 5 6
7 8 9
ESC 0

[ b 11/09/2015 11:26 ¥

| Aucun ‘

| Dépassement d'exi. ‘

| Dépassement de déplac. |

| Non Remboursable |

| Gratuit ]

dépassement (et non le montant total acte + dépassement).

Pour saisir une entente préalable, appuyer sur le bouton « Entente ». Dans ce cas, |’écran suivant est

affiché :
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Sélectionner alors le type d’entente préalable souhaité.
Si une entente préalable a été saisie, il faut ensuite saisir la date de cette entente :

DATE DE L'ENTENTE

Ealun]em

i

o

Si I'acte sélectionné nécessite la saisie d’'une entente préalable mais que celle-ci n’a pas encore été
saisie, I’écran suivant sera affiché :

?

Cet acte nécessite la
saisie d'une entente
préalable,

Saisr 'entenbe 7

Appuyer sur « OUIl » pour sélectionner une entente préalable, puis sélectionner le type d’entente et
sa date.

Pour accéder a ce menu, il faut avoir préalablement :
- désactivé la case « Masquer saisie lieu » dans le menu « Préférences utilisateur »
- appuyé sur le bouton « Menu » depuis I'écran « Saisie des actes ».

Apparait alors I’écran suivant :

‘ Saisie du lieu |

‘ Saisie de I'entente ‘
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L’appui sur le bouton « Saisie de I'entente » permet de « Saisir une entente préalable ».
L’appui sur le bouton « Saisie du lieu » permet de saisir ensuite le lieu d’exécution de I'acte et/ou
I'identifiant filiere ou réseau de soins (ces 2 champs peuvent contenir jusqu’a 14 caracteres) :

< 06
Information sur le lieu Saisi id lieu Saisi id filiere
ik Wmero: () || wmeo: ()
Aucun num saisi >
Id filigre :
1 2 3 1 2 3
Aucun num saisi >
4 5 6 4 5 6
7 8 9 7 8 9
ESC 1] . ESC 1]
ann | con Jf vau Jif ann JicoR f va |

Pour saisir une majoration, appuyer sur le bouton « Majo. ». Sélectionner ensuite la majoration
souhaitée dans la liste des majorations :

im g b 11/09/2015 16:56
MAJORATION

[ Aucune Majoration ]

| Nuit ]

[. Dimanche/Férié/Urgence ]

( MAU |
|_' g

Pour modifier les raccourcis, effectuer un appui long (environ 2 secondes) sur le raccourci a modifier.

Acte NGAP

Pour modifier ou sélectionner un acte NGAP, le paramétrage est semblable au paragraphe:
« Sélectionner un acte NGAP »
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2015 14:12

Saisie de l'acte NGAP

Salcalis

L’appui sur le bouton « Valider » entraine I'enregistrement et la mise a jour sur I’écran de sélection

des actes

Acte personnalisé

Le paramétrage des actes personnalisés s’effectue depuis le menu « Mes actes personnalisés »

Il est aussi possible d’accéder aux actes personnels en appuyant sur « acte perso » sur I'écran

suivant.

Suite a l'appui sur le bouton « Acte Perso », il faut sélectionner I'acte personnalisé a enregistrer

comme raccourci :

Saisie de l'acte NGAP

(1 ) am ][ 200 |

b o)  27/08/2015 16:20

Mes actes personnalisés

[ PERSO 1 ]

[ PERSO 2 |
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Suite a la sélection de I'acte personnalisé, renseigner le nom du raccourci (maximum 8 caractéres). Il

s’agit du nom qui sera affiché sur le bouton de I’écran « Saisie des actes ».

AMI 100 AMI 150 |P'EH5¢I

AMI 300 AMIA0D T AMILOD

AS300 2AIS3I00D MO 100

Entento Map. &

Valider

- cesien @y ocssosien |
Nom du raccourci (B max.) Nom du raccourci (B max.)
|_ J [PEasu 1 J
Az R T Y u/ 1 o@®r 1 2,3 4 8 &6 7 8 9 0
G 5 D F G H ] KL M]|®= | o )
W K C|V B M T 1 &% a i a5
1287 L7 ABC L7
=3 =3

Le paramétrage des actes personnalisés s’effectue depuis le menu « Mes actes personnalisés ».
Dans le cas ou des actes personnalisés ont été enregistrés, un bouton supplémentaire « Perso. »

apparait sur I’écran lors de la saisie des actes.
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L'appui sur ce bouton « Perso.» donne acces a la liste des actes personnalisés préalablement

enregistrés.

est alors possible de sélectionner

automatiquement ajouté aux actes déja saisis :

68

Mes actes personnalisés

|I Perso 2 |

| Perso 1 |

» 4 eison |
wm |

AMI 100  AMITS0  AMI2.00
AMI 300 AMIA0D T AMILOD

AIS3I00 2TAS300 MO1.00

Entento Map. &

I'acte personnalisé souhaité,

Valider

Valider la facture en
cours 7

.?

Confirmer la validation de la
Tacture pour ESSAI ALAIN d'un
montant de 7.23€

SIGNATURE
FSE27

MONTANT
000007.23

®

Aprés avoir appuyé sur « OUIl », la facture est alors signée et enregistrée :

L'acte isolé est
enregistré.
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Suite a la signature et I'enregistrement de I'acte isolé, le patient est enregistré (sans contexte de

facturation).

Lors de I'enregistrement d’un patient déja enregistré dans I'eS-KAP-Ad, il faut répondre a I'une de ces

2 questions :

?

Ce patient est déja
enregistré avec un
contexte de
facturation,
souhaitez vous
ecraser les donnees

?

Ce patient est déja
enregistré, souhaitez
vous écraser les
données 7

La réponse « Oui » entraine la mise a jour des données du patient.

Ensuite la quittance de la facture est affichée. Elle reprend les éléments principaux de la facture :

ES5AI

Honarakres

QUITTANCE

ALEXANDRE

D patient : 7.23 euros

Le 09/08/2015 & 18:03
Facture par :
Facture Mo : 254000028

Montant AMO @ 4.34 euros
Montant AME ;. 0,00 curcs
TP &AM - RON
TP AMC : HOMN

0DE0L51T76

T.23 euras

001057603

MHIR : 1421962065165
Drate de prescription : Q082015
Par - ALAIN GEME

Malad e
Exonération

Paz d'exonération

AMIL.50 +

Détalls des actes :

Nature d'assurance ; [l

Le nom du patient est en rouge, ainsi que le montant d{i par ce patient. Ce montant prend en compte

la répartition des montants entre I’AMO et I’AMC et le type de tiers payant appliqué.
Dans cette quittance, apparaissent aussi les informations saisies: la date de prescription, le

IF&

prescripteur, la nature d’assurance, le tiers payant et les actes saisis.
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Une fois la quittance affichée, I'opération peut étre terminée directement par le retrait de la carte
Vitale. L'appui sur la touche Retour entraine la demande du retrait de la carte Vitale :

[ El 09/08/2015 18:05

RETIREZ LA CARTE
VITALE

Si I'affichage de la quittance a été préalablement désactivé, depuis le menu « Préférences
utilisateur », en remplacement de la quittance apparait I'affichage d’'un message indiquant la somme
due par le patient. Ce montant prend en compte la répartition des montants entre 'AMO et I'’AMC et
le type de tiers payant appliqué :

D0a patient 6.90

Valider

Il est également possible de consulter la quittance depuis le « Menu Factures ».

Il est aussi possible d’annuler I'acte isolé en cours de création en appuyant sur la touche « Retour ».
Dans ce cas, une confirmation est requise :

?

Etes wous sur de voulair annuier
a saisie en cours 7
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Si le patient sélectionné a une ALD ouverte a la date des soins, la question suivante est posée avant
I’affichage de I'écran principal de I'acte isolé :

XTI
?

Les soins sont-ils en
rapport avec le
protocole ALD ?

Lorsque la réponse sélectionnée est « OUl », la nature d’assurance maladie est automatiquement
sélectionnée et il n'est plus possible de modifier ce choix. En cas d’erreur, revenir a I'écran de
sélection du patient :

ULRICH LARS
Ciate de préscription : 090B2015

Proscrptes x

Salshe du prescripteer >

Contrdle facture,

Hature d'assurance WOUS aver chais e proteoose

Malade ALD perésant gn carte 18
ALD s pouveT pus modifier o Choe

Chalx du risglement

Aicun tiers payant >
Actes réolsts | ok
LCalsie ded actes. »

[revor | vt
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9. BON D’EXAMEN

La fonction Bon d’Examen permet de saisir un contexte de facturation pour obtenir les données
utiles a la saisie d’un bon d’examen.

La fonction Bon d’Examen n’est pas activée par défaut. Pour pouvoir I'utiliser, il faut I'activer depuis
le menu « Préférences utilisateur ».

Aprés avoir sélectionné « BON D’EXAMEN» depuis I'écran « Sélection de la fonction », saisir un
contexte de facturation pour ce patient. La saisie du contexte de facturation pour un bon d’examen
est identique a la saisie d’un contexte de facturation pour I'Enregistrement d’un patient

Le bon d’examen se présente ainsi :

BON D'EXAMEN

Edité 15/01/2016 par:
AMOZ DUPOMND ANNE
996049060

Béndficiaire des soins:

ESSAl

ALAIN

NIR de l'assuné:
1421962965165 96
Date de naissance:
01/19/1942

Rang de naissance:1

Organisme maladie:

013499881
[

Date de préscription:
15/01/2013
Code couverture; 00101

Contexbe de facturation:

Maladie (ML) u
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10.MENU URES

Le menu Factures permet d’accéder aux factures (actes isolés et factures PDT) enregistrées sur |'eS-
KAP-Ad.

Un appui sur le bouton proposé sur I’écran d’accueil en mode déconnecté

Factures

entraine I'affichage du menu suivant :

COMSULTATION FACTURES
MES FACTURES |

D POSTE DE TRAVAIL |
(4)

—

I_Ei' MES ACTES ISOLES |
=

(1)

FACTURES AUTRES |
PS (8)

Ce menu permet de consulter I'ensemble des factures enregistrées dans le lecteur a un instant T :

- les factures "poste de travail" liées a la situation de facturation active dans le lecteur,
- les actes isolés enregistrés,
| t [ t
- les factures "poste de travail" enregistrées et liées a une autre situation de facturation.

10.1 FACTURES POSTE DE TRAVAIL

L’appui sur « MES FACTURES POSTE DE TRAVAIL », permet d’accéder aux factures poste de travail qui
sont liées a la situation de facturation active dans le lecteur :

CONSULT>MES FACTURES

D NOM SECURISEES
(23|

D SECURISEES (1) |
: &8
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L’appui sur « FACTURES AUTRES PS », permet d’accéder aux factures poste de travail qui ne sont pas

liées a la situation de facturation active dans le lecteur :

CONSULT >FACTURES AUTRES PS5

D NOM SECURISEES
(2]

Dans les 2 cas, les factures sont classées ainsi :

- Non sécurisées : les factures qui n’ont pas encore été sécurisées
- Semi sécurisées : les factures qui ont été signées par un PS autre que celui qui a généré la

facture

- Sécurisées : les factures qui ont été sécurisées par le PS qui a généré la facture

Aprés avoir sélectionné une de ces 3 catégories, la liste des factures correspondantes est affichée :

FACTLFRES AUTRES PS5 SEMI
SECURISEES

FSE+DRE OO007T 1
Mantant 3.15%€

PS5 DOEOZIISE &

o L TPl -.-rl.! <
ESE GR0008

Mantant 3150

P5 DOG02295E gy

F5E OO00L

Mantant 315

PS WSO TTE gy ﬂ

Il est possible de sélectionner une facture pour afficher ses informations :

Manuel_utilisation|

o

Donpées de la facture :

Situaticn de facturation

Mant

Le cadenas indique que la facture a été sécurisée

Facture n"000D0000E n

FSE

FIE049060

@t

000003.15

Date

et
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Les données suivantes sont affichées :

Type : FSE, DRE ou FSE + DRE

Situation de facturation : situation ayant généré la facture
Montant : montant total de la facture

Nir : Nir du patient de la facture

Date : Date de génération de la facture

La case a cocher « Supprimer Facture enregistrée » est toujours grisée pour une facture poste de
travail. En effet, |l est impossible de supprimer une facture PDT depuis I'eS-KAP-Ad.

L'appui sur « MES ACTES ISOLES », permet d’accéder aux actes isolés effectués avec la situation de
facturation active dans le lecteur :

MES ACTES ISOLES

Num. Fact. : 995000008
ISSHER NATHALIE
Martant 4 504

Hum. Fact. : 999000009
ISSHER MATACHA |
Mantant .50 ol

Ratour

Il est possible de sélectionner une facture pour afficher ses informations :

QUITTANCE
L_.] Supprirmer Fachuse n

BAFEGIEITEE

ISSNER
HATHALIE

D patlent : 0.00 euros

L 11A0972015% & 16233
Facture pas : 9968058032
Facture No : 990000008
HMonoraires ©  4.%0 euros
Montant AMO ¢ 2,70 euwros
Montant AMC @ 1,80 curos
TP AMO - OUi

TP AML = OUI

MR | 2501962643003

Diate de prescription : 11052015
Par : 991106485

Matune d'assurance ;

Maladie

Expniration

Pas d'exonération

A Y00 + MAL 1.00

[ retowr | vt

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®

Ditaiy det actes =

KAP

cLoC



76

Cet écran reprend les données affichées dans la quittance, (détails dans le paragraphe « Affichage de
la quittance »).

Il est possible a ce moment la de supprimer I'acte isolé affiché : cocher la case « Supprimer Facture
enregistrée » puis appuyer sur le bouton « Valider ».

Attention, pour pouvoir supprimer un acte isolé, la carte Vitale et la CPS utilisées pour cette facture
doivent étre présentes dans le lecteur.
Sinon un des messages d’erreur suivants peut s’ afficher :

PAS DE CARTE VITALE CARTE VITALE ERREUR AVEC LA CPS
INCORRECT L e
La carte imidnde ne Correspond -

Pt au béndficialre de la facture Veuillez

Dans le cas ou les 2 cartes sont bien présentes, une confirmation de suppression est alors affichée :

?

SUPPRESSION D'UNE
FACTURE

Etes-vous sir de voulor
supprimer cette facture

Appuyer sur « OUl » pour confirmer la suppression de I'acte isolé dans I’eS-KAP-Ad et sur « NON »
pour annuler I'opération de suppression.
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11.MENU PATIENT

Le menu Patients permet d’accéder aux patients stockés sur I’eS-KAP-Ad.

Un appui sur le bouton proposé sur I’écran d’accueil en mode déconnecté

Patients

entraine I'affichage du menu suivant:

b ) 28/07/201510:30

PATIENTS ENREGISTRES
ESSAI

ALAIN

ES5AI
ALEXANDRE
199

DESMAUX

Sélectionner un patient pour afficher ses informations :

Donndes du patient
142 19 62 965 165 96
ESSA

ALAIN

011871943 E
1

Pour supprimer ce patient, cocher la case « Supprimer les données de ce patient » puis appuyer sur
le bouton « Valider ».

Contrairement a la suppression d’un acte isolé, la suppression d’'un patient ne nécessite pas la
présence de la carte Vitale.

Une confirmation de suppression est alors affichée :
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Voulez-vous vraiment
supprimer ce patient?
ALAIN ESSA1

Appuyer sur « OUl » pour confirmer la suppression de la fiche patient dans I'eS-KAP-Ad et sur

« NON » pour annuler I'opération de suppression.

Un message de confirmation de la suppression apparait ensuite a I'écran dans le cas d’une

confirmation de la suppression.

B o) 28072015 10:32

Le patient
ALAIN ESSAI
a été effacé

Valider
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12.MENU LINK

Le menu Link permet I'installation du pilote USB et la mise a jour de I'eS-KAP-Ad.
Attention : les fonctions de ce MENU ne sont opérationnelles que lorsque le lecteur eS-KAP-Ad est
connecté en USB sur un poste de travail.

Un appui sur le bouton 6 entraine 'affichage du menu suivant :
Link

INSTALLATION
PILOTE

MISE A JOUR
LOGICIELLE

b

Ratour

12.1 INSTALLATION MANUELLE DU PILOTE

L'installation du pilote ne concerne que les postes de travail sous Windows.

Suite a I'appui sur le bouton « INSTALLATION PILOTE », I’eS-KAP-Ad va se présenter sur le PC auquel il
est connecté sous forme d’un nouveau disque « Driver » :

) Extcution sutomatique L il

‘B Diriver [F

Towpaurs lare cecr pour hes images

Optiens: images
sy Importer des msces et des viddos

Lrpor ber s phatod el ded vidécn
b e
£ Alfichur b plholon
ROV ce e e e

.nmhm

Opticns ; gérdeales

“ T bt el phrkonn ok wicieern
e Db

'@ It phains o weiee

l wnkdmcﬁ_-lﬂ?m‘hﬂdm

j ee Fapayaser

Qptions o exicution mtomatiqes dens e Peonesy de configuration
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En ouvrant le disque DRIVER, apparaissent les fichiers suivants :

Si

la version de Windows est antérieure a Windows 8.1, il

KapelseUSBInstaller-1.01-windows-xp-7-8.exe
Si la version de Windows est 8.1 ou supérieure, il faut sélectionner le fichier : KapelseUSBInstaller-

1.01-windows 8.1.exe

| @m@ » Ordinateur » Driver (F:) - | 43 | Rechercher dans : Driver (Fi) o |
QOrganiser Inclure dans la biblicthéque » Partager avec « Diaporama Graver MNouveau dossier =« O @
ITJ .:
«d) Groupe résidentiel = =
: ‘ } %
1 Ordinateur "( "-s @ =
& os(c H G =
5 DATA (D) autorun.inf autorun.inf- kapelse_256.ico KapelseUS_BInstaII KapelseUS_nBInstalI
e ' er-1.01-windows er-1.01-windows-
0 Drriver (F:) E 81.exe xp-7-8.exe -
faut sélectionner le fichier:

Suivre ensuite les instructions sur le PC de I'installeur du pilote :

0 Sélection de la langue

= | &

Veuillez sélectionner la langue d'installation

French - Frangais -

oK ‘ I Annuler

r
0 Installation du pilote USB de KAPELSE

Installation du pilote USB de KAPELSE

Bienvenue dans 'assistant d'installation du pilote USE de
KAPELSE.

Les environnements Windows compatibles sont:

XP 32bits, XP b4 bits, Seven 32bits, Seven bdbits, Vista 32bits,
Vista 64 bits, Windows8 32bits, WindowsE 64bits,
Windows81 32bits, Windows8.1 64bits

< Retour | [ Suivant > |[ Annuler
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r = r =
{3 Installation du pilote USB de KAPELSE = EE ﬂ 'LD Installation du pilote USB de KAPELSE = | = ﬂﬁ!]

L'assistant est prét pour l'installation 0 RAF L'installation du pilote USB de KAPELSE est terminée.

Cliquer sur SUIVANT pour démarrer I'installation du pilote. L'assistant vient de terminer l'installation du pilote USE de
KAPELSE sur votre ordinateur.

’ < Retour H Suivant > H Annuler ] < Rletcur | ﬁ\nnuller

Une fois I'installation du pilote terminée sur le PC, appuyer sur « VALIDER » sur I’écran de
I’eS-KAP-Ad :

(= ‘ 1 2BDER01S 18:33

Dés que l'installation
sur le poste de
travail est terminee,
finaliser l'installation
par I"'appui sur la
touche VALIDER

i

Valider

Dans le gestionnaire de périphérique du PC, récupérer le numéro du port sur lequel I'eS-KAP-Ad s’est
installé et vérifier que le port COM est paramétré correctement dans le logiciel métier du PC :

475 Ports (COM et LPT)
. .I"F Kapelse - USB Serial Port (CDC-ACM - 03) (COM3) |

Une mise a jour consiste a copier un fichier ayant une extension « .kap » qui aura été fourni sur I'eS-
KAP-Ad.

Cette méthode est une des fagons de mettre a jour I'application embarquée dans le lecteur.

Suite a l'appui sur le bouton « MISE A JOUR LOGICIELLE », I'eS-KAP-Ad va se présenter sur
I’ordinateur sous forme d’un nouveau disque « KAPELSE » :
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‘D KAPELSE (F:)
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L] et

';.l Imparter des phatss et des vokdog
¥ gve: Qoo Jde phol

e,

e

-Hmluniwm
rvet Corel DareShop Pre

Dptions: geneiales
v Ergoear Loy et ot e i)

@erpq.r:!:#m.msrﬁ\ﬂns

| } Ounvrir e metlﬁdﬂhﬁm
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Optieng o exfoubin sutarnatique dam b Parmegy

En ouvrant le disque KAPELSE, apparaissent les fichiers suivants :

m » Ordi.. » KAPELS.. v [%3 | [ Rechercher dans ; KAPELSE (F) o]

Diaporama  » =~ A @

Organiser « Inclure dans la bibliothéque « Partager avec v

I #dy Groupe résidentiel

l 4 18 Ordinateur +' ‘t 5
> & 05 () E . e :
b =a DATA (D)) autorun.inf kapelse_256.ico
b 03 KAPELSE (F) L

Copier le fichier .kap fourni dans le répertoire KAPELSE proposé :

i = | B |

@’@Lﬂ) » Ordi.. » KAPELS... ~ | 43 || Rechercher dans : KAPELSE (F:) 2l
Organiser » Ouwrir = Courrier électronigue Graver Mouveau dossier = > O @1
.
7 E
1@ Groupe résidentiel =
1% Ordinateur " 1" 5
& os (@ £ G -
—a DATA (D) autorun.inf kapelse_256.ico upgrade.kap
[} KAPELSE (F) o
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Une fois le fichier .kap copié complétement dans le répertoire « KAPELSE », appuyer sur « VALIDER »

sur I’écran de I'eS-KAP-Ad :

D} meonsicie

Placer le fichier de la
nouvelle application
dans le dossier
"KAPELSE" proposeé
sur le poste de
travail

Valider

4
==
—

La mise a jour s’effectuera ensuite automatiquement (le lecteur redémarrera automatiquement pour

appliquer la mise a jour).
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13.MENU PRINCIPAL

Le menu principal permet la configuration de I'’eS-KAP-Ad et de tous les parameétres qui se rapportent
a la situation de facturation active dans le lecteur.

Un appui sur le bouton entraine |'affichage du menu suivant :

Menu

L D) 06/04/2015 15:59 t}'

Menu réglages ——— PARAMETRES

> @ REGLAGES
Parametres lecteur
‘ PARAMETRES
. LECTEUR
> g INFORMATION PS

Informations PS

13.1 MENU REGLAGES

{) os0420151601
PARAMETRES=REGLAGES
Orientation de I'écran
P> E ECRAN
Réglage de la luminosité
o LUMINOSITE

Réglage du son

, ‘ ) SON
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)  06/04/2015 16:02

PARAM=REGLAGES=>ECRAN

® o

Sens 1 Sens 2

Ce menu permet de sélectionner le sens de I'écran. Par défaut I'eS-KAP-Ad est paramétré pour un
usage avec l'insertion carte vers le haut.

CE) 06/04/2015 16:03

PARAM=REGLAGES=>LUMINOSITE

Luminosite

- ES

Configuration Standard

Ce menu permet de régler la luminosité de I’écran. La luminosité peut varier de 1 a 9, soit en utilisant
les boutons « - » et « + », soit en cliquant sur le chiffre pour saisir directement la valeur.

L’appui sur le bouton « Configuration Standard » permet de réinitialiser la luminosité avec la valeur
par défaut, c’est-a-dire 5.

Remarque : Plus la luminosité est forte plus le lecteur consomme de |I'énergie. Baisser la luminosité
de I'’écran améliore I'autonomie du lecteur.

Le menu son permet de sélectionner le volume du son émis par I’eS-KAP-Ad. Il est aussi possible de
couper completement le son en cochant la case correspondante sur |’écran suivant.
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)  06/04/2015 16:03 ¥

PARAM>REGLAGES>S0N [

‘ .l_,_ 5 ' SON LECTEUR

‘ SON EI96 ‘

—— Activation/Désactivation du son

Si le son est désactivé, I'icone de la zone info lecteur (cf. le paragraphe « Haut-parleur ») est alors
barrée.

Le fonctionnement des écrans « SON LECTEUR » et « SON EI96 » est semblable.

Clavier Retrait Vitale
=R N ES
| - -
Alertes Code CP5
—_—
=] - MIE
L J
Standard Silence Standard Silence

L’appui sur le bouton « Standard », entraine la réinitialisation des 2 valeurs a leurs valeurs par défaut.
L’appui sur le bouton « Silence », entraine la mise a 0 des 2 valeurs.

Il est possible de faire varier le volume de 0 a 10, soit en utilisant les boutons « - » et « +», soit en
cliquant sur le chiffre pour saisir directement la valeur.

Les sons sont répartis ainsi :
- SON LECTEUR - Clavier : volume des bips émis lors de I'appui sur les touches et boutons des

différents écrans.

- SON LECTEUR — Alertes : volume des bips émis lorsqu’une alerte est affichée

- SON EI96 — Retrait Vitale : volume des bips émis lors d’'une demande de retrait de carte
Vitale

- SON EI96 — Code CPS : volume des bips émis lors d’une demande de saisie de code porteur
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Réglage de la date

Réglage de I'heure

06/04/2015 15:56

Informations de I'application

Menu SAV —‘—
-

PARAMETRES=LECTEUR
Iﬂ DATE
HEURE

@«

Réglage du numéro de PAD —|—
>

INFO APPLI
SAV

L
[@Tl NUMERO PAD

13.2.1 REGLAGE DE LA DATE

Date

MEML =PARAMETRES =DATE

(s

][ & ] [=2015]

4:. .

et ] e

Ce menu permet de modifier la date de I'eS-KAP-Ad.

Pour modifier la date, utiliser les boutons « +» et «-»ou cliquer sur le nombre pour saisir

directement celui-ci.
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13.2.2 REGLAGE DE L'HEURE

MENL > PARAMETRES > HELIRE

16 : 55

D

Heure [0-24H)

—
S

Ce menu permet de modifier I’'heure de I'eS-KAP-Ad.

Pour modifier I'heure, utiliser les boutons «+» et «-»ou cliquer sur le nombre pour saisir

directement celui-ci.

13.2.3 INFORMATIONS DE L’APPLICATION

Cet écran présente les informations de I'application :

E» ) 17/09/2015 15:11

SN :

M/N :

TLA :

CRC:

05:

PARAMETRES=INFO APPLI n

Lecteur

Application

00004358

K04010001001

04.02

Cc529

03.10 u_

Version CDC :

Version GIE :

Version SESAM

Version Tarif

Situations enregistrées :

Copyright

5V140200
40
0100
1.0

16/20

©KAPELSE 2014-2015 n

Les données affichées sont :
S/N : numéro de série du lecteur

M/N : numéro du modeéle du lecteur
TLA : version de I'application principale

CRC : CRC de I'application TLA

OS : version de I'OS de I'eS-KAP-Ad
Version CDC : version de la norme du cahier des charges

Manuel_utilisation_eS-KAP-Ad-Auxiliaires_Medicaux-TLA_v4.02
Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®

KAP
ELSE



89

- Version GIE : version des fournitures du GIE SESAM-Vitale

- Version SESAM : version de la base contenant les tables réglementaires

- Version Tarif : version de la base des tarifs

- Situations enregistrées : nombre de situations de facturation enregistrées

Ce menu est utilisé dans le cadre d’opérations de support. Un code pourra alors étre communiqué
par le support dans des cas particuliers :

)  D09/04/2015 16:56

MENU = PARAMETHRES=PAD

Numérn de PAD

H

i |
et ] e

Ce menu permet de modifier le numéro PAD du lecteur.

Pour modifier le numéro de PAD, utiliser les boutons « + » et « -» ou cliquer sur le nombre pour saisir
directement celui-ci.

Il est conseillé de ne pas modifier cette valeur, car cela peut entrainer des dysfonctionnements avec
le GALSS présent sur le poste de travail.
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13.3 INFORMATIONS PS

Le menu « INFORMATIONS PS » se présente ainsi lorsqu’une CPS est insérée :

D ¢ 09/08/2015 17:05 k}'

PARAMETRES=>INFO PS

.’ LISTE SITUATION
Parameétres de création des actes isolés
PARAMETRES

Liste des situations de facturation

L

ACTE ISOLE

—> ENTETE FSE

Pour un centre de santé, un bouton supplémentaire est présent :

Paramétrage de I'entéte FSE

R , PARAMETRES
Parametres Centre de Santé — 5 ‘ CENTRE DE
SANTE

Dans le cas d’un accés a ce menu sans CPS, les parametres de création des actes isolés ne sont pas
accessibles :

) 09082015 17:00 ¥

PARAMETRES=INFO PS

‘ .! LISTE SITUATION

‘ ENTETE FSE
S
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13.3.1 LISTE DES SITUATIONS DE FACTURATION

Ce menu liste les situations de facturation enregistrées sur I'eS-KAP-Ad. Il est possible avec cet écran
de sélectionner une autre situation de facturation. La situation en rouge est celle active.

SELECTIONMEZ LINE SITUATION DE
FACTLIRATION a

S9ER05G02 (1)
SERINGUE
JEANNE

S97004791 (1)
PSCINE
PALIL

998001939 (1}

MED
MR n

Ratour

Données CPS

Suite a la sélection d’une situation, I'écran suivant affiche le nombre de patients, de factures
enregistrées et les données de la situation. Il est aussi possible de supprimer la situation.

SITUATION ENREGISTREE n
£ pprimar la situal
Donndes enregistrées ;
Patient
1
Afte iwalé
1
FOE shcurisids
i
FSE semi sburisde
a
FSE non Sécurisée E
']
DRE sécurmside
]
DRE sermid s&Cufisds
o
DRE nan sécurisse :
o
Donndas de la ituation |
N" dé fecturstion
FIGEO5602
IDMAT
FG005609
N* de série de |a carte
24149201
Catdgorie carte
Test
Cirvilin
Madame
M
SERINGUE
N* logique de situation
1
Prenom u
JEANNE L
Code spdciaind
24
Code canventipnne
1
Code qone tasilaine
20
Codi fong 1K
1
Autorisation & sgner bps FSE
1
Mode dexercice E
Libéral
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Suppression de la situation

Pour supprimer une situation, celle-ci ne devra contenir aucun patient ou facture enregistrés. Ainsi,
la case a cocher « Supprimer la situation » sera active ou grisée.

Pour supprimer la situation, cocher la case « Supprimer la situation » si elle est bien active, puis
appuyer sur le bouton « Valider ». Une validation est alors requise :

?

(] Supprimer 13 skustion TI Voulez-vous vraiment

supprimer cette
situation?

Chuation i ; 998003257

Un message de confirmation est ensuite affiché :

La situation n°®
996003257
a été effacée

Valider
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13.3.2 PARAMETRES DE CREATION DES ACTES ISOLES

Ce menu permet d’accéder aux parametres de création des actes isolés.

Gestion des prescripteurs enregistrés

17/09/2015 18:36

INFOS PS>PARAM ACTE ISOLE

Gestion des mutuelles enregistrées

Mes actes personnalisés

PRESCRIPTEURS

MUTUELLES

B
G

MES ACTES
PERSONNALISES

Préférences utilisateur

Gestion des tarifs des actes NGAP

Forcage des tables SESAM

PREFERENCES

TARIFS

Forcage des tables
sesam
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Gestion des prescripteurs enregistrés

L'appui sur le bouton « PRESCRIPTEURS » entraine l'affichage de I'écran suivant permettant la
recherche d’un prescripteur dans la liste des prescripteurs enregistrés dans le lecteur :

12X

[retowr ] e

12X

Plusieurs cas sont possibles :

Si la liste de prescripteurs est vide, appuyer directement sur le bouton « Ajouter » ou bien
saisir un nom ou un numéro d’identification puis appuyer sur le bouton « Ajouter ». Se
reporter ensuite au paragraphe « Ajout d’un prescripteur »

Si la liste de prescipteurs n’est pas vide, pour modifier ou supprimer un prescripteur, appuyer
sur le bouton « Liste » pour sélectionner le prescripteur ou saisir le début de son nom ou
numéro d’identification pour réduire la taille de la liste (aprés chaque caractére saisi, le
nombre d’éléments filtrés de la liste est affiché). Se reporter ensuite au paragraphe

« Modifier / Supprimer un prescripteur »

Si la liste de prescipteurs n’est pas vide, pour ajouter un nouveau prescripteur, saisir son nom
ou son numéro d’identification puis appuyer sur le bouton « Ajouter » ou bien appuyer sur le
bouton « Liste » puis sur le bouton « Ajouter ». Se reporter ensuite au paragraphe « Ajout

d’un prescripteur »

L'affichage de la liste se présente ainsi :
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Communication, reproduction ou utilisation interdites sans autorisation préalable de KAPELSE®

SELECTION PRESCRIPTELIR

OOLOSTEDS DURAND

GIL00TAS3 Alain GEMNE

S9100B1TE DUPDNT

[retowr ] e

KAP

cLoC



95

Ajout d'un prescripteur

Aprés avoir appuyé sur « PRESCRIPTEUR » puis sur « AJOUTER », I'écran suivant apparait :

MODIFICATION PRESCRIPTELUR
T
ALsciun nam nas ¥
Humern didentification
AUCLR Afero sake >
Nismdrn APPS
Aucun numér salsi ¥

Infgrmations complémentalnes

o S

Cet écran affiche les champs a renseigner (en cliquant sur les zones grises correspondantes) pour le
paramétrage du nouveau prescripteur. Aprés la saisie de chaque champ, les données de cet écran
sont systématiquement actualisées.

Il est possible de renseigner les données suivantes :

- Le nom du prescripteur : la saisie du nom est facultative. Ce champ sert a un classement plus

ergonomique de la liste de prescripteurs.

- Numéro d’identification : le numéro de facturation du prescripteur est le seul champ qui soit
obligatoire. Le bouton « VAL » n’apparait qu’a la saisie du 9™ chiffre.

- Numéro RPPS : La saisie du numéro RPPS est facultative

- Spécialité : la saisie de la spécialité est facultative. Sélectionner la spécialité parmi la liste

proposée.

- Informations complémentaires: la saisie de ces champs est facultative.
renseigner la structure et la condition d’exercice du prescripteur.

DURANE

1

Saisie nom prescripbeur

123,71

o

1 3 3

B 5 L

T B 9
ESC o

£ R

RPPS I
1 F

4 5

7 ]
ESC o
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Spécialitd MODIFICATION PRESCRIPTEUR

oE-Madicdiagnostic et n Shructure
Imagaris
| Aucune Structiore saisle 3
O7F-G logio Dhstet

ywnecolog stetrigue E

DE-Gaitro-Interclogie et Literad

Hepathg Ealiris

i

W-Hé.dﬂuur Interne

10-Naure-chirurgie n

Aprés avoir renseigné les champs souhaités, I’écran pour ajouter un prescripteur se présente ainsi :

MODIFICATION PRESCRIPTEUR

[
DURAND ¥
Humern didentification
001057003 ¥
Nimméro APPS
A9H00021140 >
Spacialitd
o7 *

Infgrmations complémentalnes

Appuyer sur le bouton « Valider », pour enregistrer le prescripteur dans la liste de prescripteurs.

Modifier / Supprimer un prescripteur

En sélectionnant un prescripteur parmi la liste de prescripteurs enregistrés, il est possible de
visualiser les données enregistrées pour ce prescripteur dans I’écran suivant: « MODIFICATION
PRESCRIPTEUR » :

MODIFICATION PRESCRIPTEUR

[
DURAND ¥
Humern didentification
001057003 ¥
Nimméro APPS
A9H00021140 >
Spacialitd
o7 *

Infgrmations complémentalnes

Il suffit de sélectionner la zone de la valeur a modifier puis valider I'’écran en appuyant sur la touche
« VAL ».
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Pour supprimer un prescripteur de la liste de prescripteurs, appuyer sur le bouton « SUP » puis
répondre « OUl » a la demande de confirmation de la suppression :

?

WALIDATION
SUPPRESSION

Etes-vous sur de voulo
supprimes ce prescripbeur 7

Gestion des mutuelles enregistrées
L’appui sur le bouton « MUTUELLE », dans le MENU de PARAMETRAGE DES ACTES ISOLES, entraine
I’affichage d’un écran « RECHERCHE MUTUELLE » :

51353 !

1zx 123

B B S

Plusieurs cas sont possibles :

- Sila liste de mutuelles est vide, appuyer sur le bouton « Ajouter » ou bien saisir un nom ou
un numéro de mutuelle puis appuyer sur le bouton « Ajouter ». Se reporter ensuite au
paragraphe « Ajout d’'une mutuelle » ci-dessous.

- Sila liste de mutuelles n’est pas vide, pour modifier ou supprimer une mutuelle, appuyer sur
le bouton « Liste » pour sélectionner la mutuelle ou saisir le début de son hom ou de son
numéro pour réduire la taille de cette liste (aprés chaque caractére saisi, le nombre
d’éléments filtrés de la liste est affiché). Se reporter ensuite au paragraphe « Modifier /
Supprimer une mutuelle »

- Silaliste de mutuelles n’est pas vide, pour ajouter une nouvelle mutuelle, saisir son nom ou
son numéro puis appuyer sur le bouton « Ajouter » ou bien appuyer sur le bouton « Liste »
puis sur le bouton « Ajouter ». Se reporter ensuite au paragraphe « Ajout d’une mutuelle »

L'affichage de la « Liste » se fait comme suit :

) 16/07/2015 14:24

SELECTION MUTUELLE

0123456789 MUT GENERALE |

11004736 ORA SANTE |

75043068 |

75043069 MFP 69 1 |
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Ajout d'une mutuelle
Pour ajouter une mutuelle, aprés avoir sélectionné « AJOUTER » dans la liste des mutuelles, I'écran
suivant apparait :

MODIFICATION ML

JTUELLE

Mo de fa moiusile

LT NIy Bkt »
T
AN nurm . Sa 3
MutiieBe an gestian unigue 7 _,.—:I

et ] vt

Cet écran affiche les champs a remplir (en cliquant sur les zones grises correspondantes). Apreés la
saisie de chaque champ, les données de cet écran sont systématiquement actualisées a I'écran.

Il est possible de saisir les données suivantes :

- Le nom de la mutuelle: la saisie du nom est facultative. Ce champ permet un classement plus
ergonomique dans la liste de mutuelles.

- Numéro de la mutuelle: ce numéro doit étre obligatoirement saisi. Le bouton « VAL »
n’apparait qu’a la saisie du 8°™ chiffre. Une mutuelle peut contenir 8 ou 10 chiffres.

- Mutuelle en gestion unique : il faut indiquer si la mutuelle est en gestion unique ou en
gestion séparée. La case cochée signifie qu’il s’agit d’'une mutuelle en gestion unique. La case
décochée signifie qu’il s’agit d’'une mutuelle en gestion séparée.

Attention : il n’est pas possible d’utiliser une mutuelle en gestion séparée si I'option OCT n’a pas été
activée (consulter le paragraphe « Préférences utilisateur »)

)  1607/2015 13,50 ¢

Saisie numéro mutuelle

Numéro : 0123456789

Alzin|a|T|¥| w1 a]® 1 2 3
Q!SiD|F|G K[| KL M 4 5 6
Wil cjiv e ml? T 7 8 9
133, Lo ESC 0

0 O | D

Aprés avoir renseigné les champs souhaités, I’écran pour ajouter une mutuelle se présente ainsi :
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MODIFICATION MUTUELLE

Kom de la mutuslle

MLUT GENERALE >
Murn mutuelle

D123456709 >

MutisBa an geshinn unigus 7 {:]

En appuyant sur le bouton « Valider », la mutuelle est alors enregistrée dans la liste de Mutuelles du
lecteur.

Modifier / Supprimer une mutuelle
En sélectionnant une mutuelle dans la liste de mutuelles, il est possible de visualiser les données
enregistrées pour cette mutuelle dans I’écran « MODIFICATION MUTUELLE » :

MODIFICATION MUTUELLE
Kom de la mutuslle
MLUT GENERALE >
Murn mutuelle
D123456709 >

MutisBa an geshinn unigus 7 {:]

Il est aussi possible de modifier 'une de ces données en sélectionnant la zone correspondante.
L’appui sur la touche VAL permet de valider les modifications.

Pour supprimer une mutuelle de la liste de mutuelles, appuyer sur le bouton « SUP » puis répondre
« OUl » a la demande de confirmation de la suppression :

?

VALIDATION
SUPPRESSION

Etes-vous sur de voulow
supprimar cethe mutueie ¥
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Gestion des tarifs des actes NGAP

A partir de ce menu, il est possible de paramétrer les tarifs des actes NGAP, des majorations et des
indemnités de déplacement. Le menu se présente ainsi :

E» ) 17/08/2015 18:18

TARIFS

AlS 2.65€ | |

AMI 3.15€ |

DI 10.0€ |

HN 0.0€ |

IFA 2.5€ | n

Sélectionner I’acte a modifier. Suite a la sélection de cet acte, le type d’écran suivant apparait :

E» ) 17/08/2015 18:19

18/04/2009 3.15€ |

26/07/2007  3.0€ |

01/11/2003  2.9€ |

01/01/2002  2.67€ |

Cet écran indique pour un acte donné, les tarifs avec les dates d’applications correspondantes.

Il est possible :
- D’ajouter une nouvelle ligne en appuyant sur le bouton « Ajouter ».
- Et de saisir la date d’application du tarif puis le nouveau tarif :
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Date d'application du tarif ;

L2z | [ & ] [=02s] 1 2 3
7 8 9

f. [ ESC 0

[retowr ] vtaer o Leon [ on

ATTENTION : la modification d’un tarif ou d’une date est ensuite appliquée pour I'ensemble des PS
de la méme spécialité qui utilisent le lecteur. La liste des tarifs de I'acte est ensuite affichée apres
actualisation :

17/08/2015 3.50€ (24) |

18/04/2009  3.15€ |

26/07/2007  3.0€ |

01/11/2003  2.9€ |

01/01/2002  2.67€ |

En appuyant sur I'un de ces boutons, il est possible de supprimer la ligne correspondante apres avoir
validé la confirmation suivante :

?

VALIDATION
SUPPRESSION

Etes-vous sur de voulos
supprimer ce tarif T
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Préférences utilisateur
Le menu « préférences utilisateur » est propre a chaque situation de facturation : les paramétrages

effectués dans ce menu ne sont donc pas appliqués aux autres situations de facturation enregistrées
dans I'eS-KAP-Ad.

Le menu » préférences utilisateur » se présente ainsi (en fonction des spécialités, certaines options
peuvent ne pas étre accessibles) :

PREFEREMNCES UTILISATE

NRARAR DO

-
-

z O®

]

r:-.
X
(<]

OCT

Si la case « OCT » est cochée, elle indique qu’un OCT est utilisé lors des télétransmissions et qu’il est
donc possible de traiter des mutuelles en gestion séparée. Par défaut cette case n’est pas cochée et
ne permet donc pas sauf modification de son état d’utiliser de mutuelle en gestion séparée.

Soins Médicaux Gratuits

Si la case « Soins Médicaux Gratuits » est cochée, elle permet d’afficher la nature d’assurance « soins
médicaux gratuits » dans I’écran de sélection de la nature d’assurance. Par défaut cette option est
active. Il est possible de décocher cette case pour ne plus voir apparaitre cette nature d’assurance a
I"utilisation du lecteur.

TP AMO par défaut

Si la case « TP AMO par défaut » est cochée, le tiers payant par défaut sera le tiers payant AMO. Si la
case est décochée, le choix par défaut pour le tiers payant est « pas de tiers payant » sauf cas
réglementaire modifiant le choix par défaut du tiers payant a « TP AMO ». Par défaut cette case est
cochée.

Affichage Quittance

Si la case « Affichage Quittance » est cochée, la quittance de la facture apparaitra systématiquement
apres la signature de celle-ci. Si cette case est décochée, la quittance est remplacée par un message
indiquant le montant di par le patient. Par défaut, cette case est activée.
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Maladie sans AVP par défaut

Si la case « Maladie sans AVP par défaut » est cochée, la nature d’assurance proposée par défaut est
« maladie sans rapport avec un accident » (et sans sélection d’'une exonération qui ne serait pas en
carte Vitale). Par défaut, la case est cochée. Si la case est décochée, aucune nature d’assurance par
défaut n’est sélectionnée.

Masquer bon d’examen

Si la case « Masquer bon d’examen » est cochée, la fonctionnalité « bon d’examen » de |'écran
« Sélection de la fonction » est systématiquement proposée. Pour masquer cette fonction, il faut
donc décocher cette case. Par défaut la case est cochée.

Masquer la saisie du lieu

Si la case « Masquer saisie du lieu » est cochée, la saisie du lieu n’apparait pas lors de la saisie des
actes. Pour voir apparaitre systématiquement la saisie du lieu lors de la saisie des actes, il faut donc
décocher cette case. Par défaut, la case est cochée.

Masquer la modification du siecle du bénéficiaire

Si la case « Masquer modification siecle » est cochée, le bouton permettant le forcage du siécle de
naissance du bénéficiaire lors de la consultation des informations de ce bénéficiaire est masqué. Pour
voir apparaitre systématiquement ce bouton, il faut donc décocher cette case. Par défaut, la case est
cochée.

Le sieécle de naissance du bénéficiaire n’est pas renseigné en carte Vitale. Le siécle affiché est donc
calculé : si la valeur proposée n’est pas correcte et que cette case est décochée, il sera donc possible
de la modifier grace a I'apparition de I’écran suivant :

26/08/2015 16:23

Saisie du siécle
1 2 3
a 5 6
7 8 9
ESC 0

Attention la donnée saisie est le siécle de naissance et non pas les 2 premiers chiffres de I'année de
naissance du bénéficiaire. Ainsi pour modifier une date de naissance de 1890 a 1990, il faut saisir la
valeur 19.

Saisie du type d’'IK par défaut

Permet de modifier le type d’IK par défaut qui sera affiché dans I’écran de saisie des actes. Par
défaut « IK » est sélectionné.

TP ACS par défaut

La description de ce paramétrage est faite dans le paragraphe « Paramétrage du dispositif de Tiers
Payant ACS par défaut ».
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Ajout automatique de la majoration dimanche/férié

Les différents choix de paramétrage possibles sont :

- si « Poser la question » est sélectionné : lorsque I'application détecte que les soins sont pratiqués
un dimanche ou un jour férié, un message propose systématiquement d’appliquer la majoration
dimanche/férié.

- si « Toujours » est sélectionné : lorsque I'application détecte que les soins sont pratiqués un
dimanche ou un jour férié, la majoration dimanche/férié est automatiquement ajoutée, sans
proposer de message de confirmation.

- si « Jamais » est sélectionné : I'application ne détecte pas les dimanches et jours fériés.

Par défaut, I'option « Poser la question » est activée.

Mes actes personnalisés

Ce menu permet de définir une combinaison d’actes ou un paramétrage d’acte qui serait utilisé
fréquemment. Il est ensuite possible de sélectionner cet acte ou association d’actes personnalisés
depuis I'écran de sélection des actes lors de la création d’actes isolés.

Aprés avoir sélectionné ce menu, la liste des actes personnalisés est affichée.
Par défaut, elle est vide :

)  18/08/2015 10:04

Mes actes personnalisés

Créer un acte personnalisé

Pour créer un acte personnalisé, appuyer sur le bouton « Ajouter ». L’écran suivant est alors
proposé :

AN LN AMI1.50 AM| 200

AMI 3.0 AMN 400 X AM) 100

AfS300 IANSI00  MO100

Entente Ftag o

o
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Cet écran est semblable a celui de la saisie des actes lors de la création d’un acte isolé. Il est donc, de
la méme maniere, possible de saisir plusieurs actes ou de modifier un acte précis comme expliqué au

paragraphe « Saisie des actes » de ce manuel :

105

AMI LD AMIT SO AMI 200
AMI 3.0 AMI 40D T AMILO0

AI0N0  2AS3I00 O MOID0

[T ] T
Entente

Mago, &

et ] vt

Pour valider un acte personnalisé, appuyer sur le bouton « VAL ». Donner ensuite un nom a l'acte
personnalisé (par défaut, le nom du 1* acte est affiché) :

Nom acte perso

E—..-u- ] [Perso 1 J
aAlzie|a|r|¥|w|rjelell] 2|2|3|a|s|e|7|8|0]0
olsio|Fla|lmlg|eiciml] = { & aly|e
wiglciv e ul? T @ o * || s
133, L7 ABC X

Apres validation du nom de I'acte personnalisé, celui-ci est enregistré dans |'eS-KAP-Ad et apparait
désormais dans la liste de vos actes personnalisés :

Mes actes personnalisés

Perso 1 |
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Supprimer un acte personnalisé
Pour supprimer un acte personnalisé, le sélectionner depuis la liste des actes personnalisés puis
appuyer sur le bouton « SUP ». Valider ensuite la demande de confirmation de suppression :

AM| 100 AMI 1,50 AM| 200
AMI 3.0 AMI 40D T AMILO0
AI0N0  2AS3I00 O MOID0
Entente

tag. £

E» o) 17/09/2015 15:28 ¥

?

Etes-vous s(r de
vouloir supprimer
I'acte perso "PERSO
17

Modifier un acte personnalisé

Pour modifier un acte personnalisé, le sélectionner dans la liste des actes personnalisés. Effectuer
ensuite les modifications souhaitées puis appuyer sur le bouton « VAL » pour enregistrer les

modifications. Il est aussi possible de modifier le nom de I'acte personnalisé.

Forgage des tables SESAM

Ce menu permet de modifier des tables réglementaires en cas d’évolution de la réglementation.
KAPELSE préconise de ne pas faire de modifications depuis ce menu, sauf cas particuliers.
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Ce menu permet de modifier I'entéte FSE. Pour cela il faut saisir un nouveau nombre a 3 chiffres. Ce
nombre doit étre différent de « 000 » :

)  09/08/2015 17:01

1 2 3

4 5 [

7 B8 9
ESC o

La modification de I'entéte FSE n'est pas possible lorsqu'il y a une ou plusieurs FSE TLA enregistrées
sur I'eS-KAP-Ad. Toute tentative de modification entraine I'affichage du message d’erreur suivant :

x

MODIFICATION ENTETE
FSE IMPOSSIBLE

Vous ne pouer pas moddfier

& F3E lorsgue des FSE TLA

sonk anregistdes sur e fecteur

Suite a une modification de I'entéte FSE, il est conseillé d’effectuer une identification du lecteur
depuis le logiciel poste de travail.

Se référer au paragraphe « Enregistrement d’'une CPS Centre de Santé ».
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14.ASTUCES

Pour faciliter encore I'utilisation d’eS-KAP-Ad et optimiser son confort d’utilisation, KAPELSE a
imaginé des astuces permettant d’apporter un maximum d’informations tout au long de I'utilisation

de I'eS-KAP-Ad.

Rappel du nom du bénéficiaire sélectionné
Le nom du bénéficiaire sélectionné est rappelé sur I’écran de sélection de la fonction.

D & maosio 3
B o

| ENREGISTREMENT |
! D'UN PATIENT »

HATACHA ISSHER

Indication que le patient est déja enregistré
Le «tick » vertindique que le patient est déja enregistré dans I'eS-KAP-Ad.

| S ACTe 101

| ENREGISTREMENT |
L D'UN PATIENT »

HATACHA ISSHER

Majoration d’Acte Unique (MAU) ajouté automatiquement (Spécialité infirmieére)
Lors de la sélection d’'un AMI 1 ou d’un un AMI 1.5, le MAU est ajouté automatiquement.
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CEX ST
?

Des factures poste
de travail peuvent
étre sécurisées.
Voulez-vous les
sécuriser ?

Rappel des factures poste de travail a sécuriser

A la fin de la création d’un acte isolé et si des factures poste de travail concernant la carte Vitale
insérée sont a sécuriser, un message indique que des factures restent a sécuriser :

-4 oensisie
?

Des factures autres
PS peuvent étre
sécurisées, Voulez-
vous les sécuriser 7
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15.AUTRES MESSAGES D’ERREUR

En plus des différents messages d’erreur décrits dans ce manuel, d’autres cas d’erreurs peuvent
survenir.

Erreur carte CPS
Si la carte CPS est mal lue : carte mal insérée ou muette, type de carte non attendu, date de fin de

validité de la CPS dépassée,... le message suivant apparait.

ERREUR AVEC LA
CARTE CPS
RETIREZ LA CARTE

Retirer la carte CPS et retenter I'opération en vérifiant que la carte CPS est bien insérée avec la puce
orientée vers le lecteur, jusqu’au bout de course de la carte.

Erreur carte Vitale
Dans le cas ou la carte Vitale est mal lue : carte mal insérée ou muette, type de carte non attendu,...

Le message suivant impose le retrait de la carte :

ERREUR AVEC LA
CARTE VITALE
RETIREZ LA CARTE
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Erreur d’acces carte pendant traitement

Lors de la saisie d’un acte isolé, si une carte des cartes est retirée en cours d’utilisation du lecteur, un
message propose de réessayer de lire la carte absente. Il est alors possible de réinsérer la carte ou
choisir de quitter la fonction :

Warifiez la présence di la carto
Vitase dans le lectowr
Rénssayer 7

Vérifiez la présence de la carte
CPS dans le lecteur.
Réessayer 7

15.2 ERREURS DE SAISIE

Lorsqu’une saisie est incorrecte, un message d’erreur indique alors les valeurs autorisées pour cette

saisie ou le motif d’erreur :

X

SAISIE INCORRECTE

La valeur saisie doit étre
comprise entre 1 et 31

x

SAISIE INCORRECTE

La date de pretcription ne doft
pas dtre postévicure & la date
=[TRLT

15.3 ERREURS REGLEMENTAIRES

Lorsqu’une erreur est générée suite a un contrdle pour vérifier le respect de la réglementation, un

message d’erreur indique alors le motif de I'erreur :

x

Contréle facture

Wous aver choisl le protocois
ALD présent &0 CArte, vous ne
paiuver plus modifier o Cholx

X

Le coefficient doit étre inferieur
a 9999.99
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KAP
ELSE

www.kapelse.com

Pour toute question complémentaire :
support@kapelse.com
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